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< Neuer Chat -+ Neue Gruppe

Q. Inallen Nutzerr Klare Fraktur. Sollten wir eine

Plattenosteosynthesein
Betracht ziehen?

Der erste zertifizierte -
TI-Messenger. =

Nutzen Sie die obige Suche, um alle Nutzer zu “~ -~

FUr eine Kommunikationim | b i oz &
Gesundheitswesen, die effizient, o
digital und datenschutzkonformist. [P :

Bei diesem Bruchbild
ist eine Operation
sinnvoll. Wann passt
es fur die OP?

N Jasmin Linder
% Nordlicht Klinik

N

Marco Fischer
Universitatsklinikum Rheintal

Nora Seidel
Klinikum am Wasserturm
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Leonhard Kramer
Stadtkrankenhaus Neuendorf

Martin Beck
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AUS DEN NACHRICHTEN
Deutsche Bank muss 200 Millionen Dollar zahlen.

tagesschau

Handelsblatt

MEDIENBERICHT

Deutsche Bank und Wall-Street-Institute
mussen fir WhatsApp-Nutzung biiRen

Den Instituten drohen Strafen in Millionenhéhe. Die
Deutsche Bank hat bereits teilweise Vorsorge fiir eine hohe

(.
Sranffurter Allgemeine

BORSENAUFSICHT GREIFT DURCH

Banken miissen hohe Strafen wegen

Zahlung getroffen.
Allein die” Whatsapp-Nutzung zahlen
Kundeng . o
mite (/) heise online
hellhérig Auch Deutsche Bank betroffen

heise online > Borse > Deutsche Bank und andere zahlen Milliardenstrafe fiir illegalen Whatsapp-Einsatz W h atSAp p_C h atS we rd en te uer fu r Ba n ke n

Deutsche Bank und andere zahlen . _ -
Die US-Borsenaufsicht SEC hat 16 Wall-5treet-Banken eine insgesamt

M i Ilia rde nstrafe f':l r i Ilega ﬂen Wh atsa pp_ milliardenschwere Strafe aufgebrummt. Mitarbeiter hatten sich auf privaten
E . t Messenger-Apps iliber geschaftliche Angelegenheiten ausgetauscht.
INSatz

Investmentbanken miissen Kommunikation ihrer Mitarbeiter fiir Uberpriifung
durch US-Behdrden speichern. Viele haben das mit Apps auf privaten Handys
unterlaufen.



DER STATUS QUO
Messenger Nutzung im medizinischen Alltag.

der Mitarbeiter im Krankenhaus
o nutzen Messenger-Dienste auf
O iIhrem privaten Smartphone (z.B.

WhatsApp, Signal, ...)



DER TI-MESSENGER

So einfach wie WhatsApp.

Verschlusselter Dateiversand

Sicherer Austausch von Nachrichten,
Fotos, Audio- und Videotelefonie.

Zugelassener TI-Messenger

Als erster Messenger durch die
gematik zugelassen.

Sicherheit

DSGVO-konform, ISO 27001 zertifiziert
und Ende-zu-Ende verschlusselt.
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E'I Hallo Dustin Tietze @

O\ Filter

Kira Helm 13:52
(“ k. Sie haben eine Datei geteilt a
Konstantin Buchta 13:40
Heute Vormittag haben wir einen V... Extern
Jasmin Linder 12:59

Ich leite die Unterlagen weiter.

Normalstation 201 11:11
Karsten Wanninger: Wie wollen wir... e
Karsten Wanninger 11:22

Verstehe, vielen Dank!

Kardiologie Sprechstunde 9:30
Sie: Mir ware es wichtig, dass wir uns...

Thea Hauser Gestern
Hallo Dr. Tietze, diirfte ich Sie um... Extern
Elif Yilmaz Gestern

Sind das die neuen Testergebnisse?

E] Chats &~ 8:

v Sektorenubergreifend

Alle Gesundheitsberufe innerhalb
Deutschlands werden angeschlossen.

Web-Applikation verfugbar

Wechsel von Desktop zum mobilen
Arbeitsplatz.



DER TI-MESSENGER
Funktionen des TI-Messengers

Austausch

Austauschvon Textnachrichten,
Dokumenten, Fotos, Sprach-
nachrichtenund Videosin einem
Messenger.

Patientenbereich

Offnen von Patientenchats (z.B. aus
dem KIS), Austausch von
Patientendaten sowie Dokumentation
von Nachrichten.

Adressbuch

Alle am TI-Messenger angeschlossenen
Einrichtungen sind Gber das
bundesweite Adressbuch auffindbar.



WIR SIND FAMEDLY
Warum wir tun, was wir tun?

N

Unser Warum

Mit allem, was wir tun, vereinfachen wir den
Informationsaustausch und damit den Alltag
im Gesundheitswesen.

Unsere Vision

Ein Gesundheitswesen ohne
Informationsbarrieren.



DER TI-MESSENGER
Famedly im medizinischen Alltag.

[2] Einzelchat [&7 Gruppenchat RE Gruppenanruf [@ Dokumente teilen
Ev. Sozialstation Karlsruhe UKF Frankfurt UKE Hamburg-Eppendorf Charité Berlin

14:01 ull = HE 14:01 ull . 14:01 14:01
¢ §, KarstenWanniger o < p Sandra Maier Cx Stroke Unit Stroke Unit
05:48 05:48
Sie ‘8‘ Jasmin Linder |[Extern
Hallo Karsten, hattest du Zeit, um ein paar Fragen...

Kann mir jemand die Réntgenbilder
Ja, womit brauchst du Hilfe? zukommen lassen?

Azt PatNr. Ged.:  Geschl
1234 4567 24001846 W™ Peters, Heinz Markus

Endbericht

Ich habe einen Patienten, der seit einen paar
Tagen unklares Fieber hat.

Dazu kommen Kopfschmerzen und
Konzentrationsprobleme. Kannst du eine
Empfehlung geben, was hier zu tun ist?

O Elif Gelik

Lass mich gerne wissen, ob du weitere
Aufnahmen bendtigst &

| (T o0os O
F‘ Jasmin Linder [Extern

Verstehe, vielen Dank!
Vielen Dank!




DER TI-MESSENGER

Funktionen auf einen Blick.

Hallok [extnachrichten

) i VersandvonBildernundVideos

Nc¢

2 . Gruppenchats

v Lesebestatigungen

ename, Personen mit @ erwahnen

&

alduc

38 ©

Sprachnachrichten

Versand von Dokumenten

Audio-und Videotelefonie

Auf Nachrichtenreagieren

“ Auf Nachrichten antworten

» made it!



Praxiserfahrungen
aus der Pflege.



USE CASE
Famedly in der
Evangelischen
Sozialstation
Karlsruhe.

ls Kai Kaphofer
\ Geschaftsfuhrer
‘\ ,’ Ev. Sozialstation Karlsruhe

START
Marz2023

EINSATZGEBIETE
3 zentrale Standorte in Karlsruhe
HAUPTANWENDUNGEN

v Interne Gruppenkommunikation
v Versand von Bildern und Dokumenten

Ergebnisse und Vorteile

v Pilotphase “Famedly Starter” war die
perfekte

v Gelegenheit zum Kennenlernen

v Sichere und unkomplizierte
Kommunikation

v Hohe Akzeptanz der Mitarbeitenden

v Freiere Telefonleitungen fur wichtige
Gesprache (friherimmer besetzt)

v Einsparung von Ressourcen
(insbesondere Papier)

100 Fachkrafte nutzen
Famedly in der Pflege.




USE CASE
Famedly in der Evangelischen Sozialstation Karlsruhe.

Aktive Nutzer (ca.) Aktive Gesendete
Chatraume (ca.) Nachrichten

45 6 taglich 50 taglich



Praxiserfahrungen
aus der Klinik.



USE CASE
Famedly im
Testbetrieb am

UK Hamburg-
Eppendorf.

Nina Notmann

IT Projektleiterin
UK Hamburg-Eppendorf

START
Frahjahr2023

EINSATZGEBIETE
Neurochirurgie, Neuroradiologie und
Neurologie

HAUPTANWENDUNGEN

v Interne Gruppenkommunikation
v Versand von Bildern und Dokumenten

Ergebnisse und Vorteile

v Direkte Ad-hoc Informationstbermittlung

v Sichere und unkomplizierte
Kommunikation

v Schnellere Entscheidungsfindung durch
unkomplizierte Erreichbarkeit

v Hdbhere Transparenz Uber
Patientenzustande in den klinischen
Teams

v Deutlichverbesserteinterne
Zusammenarbeit

500 medizinische
Fachkrafte nutzen
Famedly taglich.




USE CASE

Famedly im .
Testbetrieb am Ergebnisse und Vorteile "

U K Fra n kf u rt ] : | GETHE-UIVERITAT

v Volle Kontrolle durch dezentrale
Architekturund
Ende-zu-Ende-VerschllUsselung

v Mitarbeitende nutzen erfolgreich den
Messenger (Echte WhatsApp Alternative!)

v Geringer Administrationsaufwand durch
Dr. Michael von Wagner Anbindung der Nutzerverwaltung (Active

CMIO Directory)
UK Frankfurt

v Deutliche verbesserte interne

Zusammenarbeit
START

Frahjahr2022

EINSATZGEBIETE = 3
Aktuell Rollout auf das gesamte Klinikum AUf d e m Weg I n d Ie
HAUPTANWENDUNGEN C I 0 U d fu r d ie

v Interne Kommunikation

Notfallkommunikation

v KIS Integration




UNSERE KUNDEN
Fuhrende Gesundheitsakteure vertrauen auf Famedly.

~Ty
UNIVERSITATS % z . |
LNIUM ERAVKEURY CHARIIE R —
) ' Sozialstation &a
/(‘Itl'gh[c.a]r;,t I 0 n a? G E D I S H Evangelische Sozialstation Korls:;



