] .
== DER PARITATISCHE

_ NIEDERSACHSEN

, M T
Engellilik, Hastalik ve yaslandiginizda
yararlanabileceginiz bakim
hizmetleri ve yardimlari

Pflegeleistungen und Hilfen bei

Verein Niedersdchsischer
BILDUNGSINITIATIVEN e.V.

Behinderung, Krankheit und Alter

Q&0 LSy

?_IEI [=]
Diepholz www.paritaetischer.de [w]

im Landkreis



Kiinye / Impressum

Yayinlayan | Herausgeber:

Paritdtischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
Gandhistrae 5 A

30559 Hannover

Telefon: 0511 52486-0, Telefax: 0511 52486-333
E-Mail: landesverband@paritaetischer.de

Internet: www.paritaetischer.de

V.i.S.d.P.: Birgit Eckhardt, stellvertretende Vorsitzende
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.

Hannover, November 2014

Metin | Text:
Rahmi Tuncer (Pro Asyl im Landkreis Diepholz)
Reinhold Bémer (Verein Niedersdchsischer Bildungsinitiativen e.V., Barnstorf)

Diizenleyen | Redaktion:

Regina Krome (Migration)

Barbara Heidrich (Pflege)

Eduard Schellenberg (Behindertenhilfe)
Christiane Schumacher (Betreuungsvereine)
Anika Falke (Presse und Offentlichkeitsarbeit)

Ceviri | Ubersetzung:
Rahmi Tuncer (Tirkisch)

Baski / Layout und Druck:
Ostfriesische Beschaftigungs- und Wohnstatten GmbH, Emden
Sorumlu / Verantwortlich: Ralf Lake, Claudia Tolg

Gefordert durch die

1 GlicksSpirale

VON &2 LOTTO®



] .
== DER PARITATISCHE

NIEDERSACHSEN

Engellilik, Hastalik ve yaslandiginizda
yararlanabileceginiz bakim
hizmetleri ve yardimlari

Pflegeleistungen und Hilfen bei
Behinderung, Krankheit und Alter

Hannover, im November 2014



Icindekiler sayfa

ONSBZ cvuretretrireineiaseiseise ettt bbbt 6
1. Sadaka yoksa yasal hakmiZ......ccceviiiiiiiniiiiiiiniiiiiicnct ettt sas b s sae s 7
2. AZIF ENGEllilK YaSaSI.uiiriiriiriiiiiriiiiiiiinitiienicnntiiest ettt sttt e sat b s s st b s b e st b s b e sas e b ens 7
2.1 Agir engelli kisilerin hukuksal haklari ..ot 7
2.2 Yasalar nezdinde kimler engelli olarak kabul ediliyor.........coccovviniivinniiniininniiniininiinicciiene, 7
2.3 Agir engelliligi kim tespit etmektedir? ... 7
2.4 Engellilik derecesinin siNflandirilmasi.......cccocveviiieniiniininiiniiiee s 8
2.5 Agir engelli kimligi ve isaret noktalari (harfler) ... 8
2.6 Sosyal Kanun Kitabi IX “a gére haklariniz nelerdir? ..........cooeeiiviniiniininniininninieninncincnnene, 1"
2.7 Engelli kisilerin vatandaslik haklari? ... 1
3. Bakim ve Bakim Hizmetleri ...ttt 12
3.1 Bakima mUuhtac olmMak......cceiiiiiiiiiiiniiiiiiii e 12
3.1.1  Kimler bakim sigortasi hakkina sahiptir? ......c.ccoeviiniiniiiiiniininiiii s 12
3.1.2  Hangi tiir bakim hizmetleri vardir ... 12
3.2 DilEKCE DASVUIUSU .ceiiiieiireeiieriieteeiceiireeeesseiaeeeesssssaeesessssenessssssssaesssssssssaesssssrsssesssssssesaesssssnnes 13
3.2.1  Saglik sigortasindan saglik hizmeti yetkilisinin ziyaretine hazirlik yapmak.......cccccoevevuiniininnncnns 13
3.2.2  Bakim fonunun bakima muhtaclik hali olduguna karar VEermesi .......ccccceeceeveererseerseenerseenncennenne 13
3.3 BakKim SEVIYEIEK c.veiuiiiiiiiiiiiiiiiiciitici e s 14
3.4 Hangi tlir bakim tipleri vardir......c.ciiiiiiiiiii s 14
3.4.1  Tibbi bakimi saglamak icin evde yapilan hasta bakimi .......ccoceviiiiniininniiniininiininiiiicnen, 14
3.4.2  Ayakta baKim ..o 14
3.4.3  Gindiiz bakimevleri Nedir? ..o 15
3.4.4  Kisa stireli bakim Nedirl ..ottt 15
3.4.5 Bakima muhtag olanlar icin KONUE tUFIEri.... e uereeiieeriereereeiireeeeeeereeeeeesesnneeeeessreseessssssseeesessnnns 15
4. Vekalatnameler Ve Karariar ...ttt ns s ens s 16
4.1 Erken dnlem vekalatnamesi NEdir? ........c.coueeieeieiieiiiiiiiiiiic s 16
4.2 Bakim talimati NEAIr? ....ceeviiiiiiiiiiiiecccc e 16
4.3 Hasta talimatl NEdirl.....c.ov i 16

T1etiSim dreSIeri Ve KItAPIAr c..c.ruruereeeerseereeereseesessssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssassns 16



Inhaltsverzeichnis Seite

[TLeT o o SO OO RO 18
1. Almosen oder RechtSanspruChy......coiiviiieiiiiiiiiniiiiicnict ettt ss st esassae st esaeons 19
2. Das Schwerbehindertenrecht ... 19
2.1 Die Rechte von Schwerbehinderten.........ocovieiiiiiiiiiiiiiiiiiiicccceen 19
2.2 Wer ist nach dem Gesetz schwerbehindert?..........cccocviiniiniininininne, 19
2.3 Wer stellt die Schwerbehinderung fest? ..o 19
2.4 Einstufung nach dem Grad der Behinderung ..........ccoccvieviiiiniininniiniininniniiniiicniccneenes 20
2.5 Der Schwerbehindertenausweis und seine Merkzeichen .........covvivieiiiiiiniininininininecnes 20
2.6 Welche Rechte haben Sie nach dem SGB IX? ... 23
2.7 Einblirgerung als Schwerbehinderter? ...t 23
3. Pflege und PAlegeleiStUNGEN .....cc.coiiruiiiiiiiiiiiiiiiiiiintnt et as et esns 24
3.1 Die Pflegebedlrftighk@it. ..ottt 24
3.1.1  Wer hat eine Pflegeversicherung? ...ttt ssessesssenens 24
3.1.2  Welche Formen der Pflegeleistung gibt @s?.......cccceviiviiniiniiniiniiniiiiniiiicicncens 24
3.2 Die ANtragstellung ...cc.cvuiiviiiiiniiiiiiiiiiiinii e 25
3.2.1  Die Vorbereitung auf den Besuch des Medizinischen Dienstes der Krankenkasse.................. 25
3.2.2 Die Entscheidung der Pflegekasse liber die Pflegebedirftigkeit ........cccovvrerererercrcncnininnnnns 25
3.3 Die PAlEGESTUIEN w.eviiiiiiiniiniiiiiiitit ittt ssesae s s s saesassas s ene 26
3.4 Die verschiedenen Formen der Pflege .....ccccvvivirinininininiiiiniiiiiiiiiinicnencnencneneieesesnens 26
3.4.1 Hausliche Krankenpflege zur Sicherung der medizinischen Grundversorgung ..........c.ceeeeueene 26
3.4.2  AmbuUIante PAlEge ..c.eviviiiiiiiiiiiiiiii e 26
3.4.3  Was sind Tagespflegeeinrichtungen?.........coccveveninininiiiiiiiiiiiiiiieenesenenene oo 27
3.4.4  Wasist eine KUrzzeitpflege? ......ccoviiviiviiniininininininiiiitiiinneneresresesesse s essessessens 27
3.4.5  Die HeMEYPEN. ittt bbb e 27
4. Vollmachten und Verflgungen.........coiiiiiiiiiniiniinininiiiiiinneessesesesesessssssessessessessens 28
4.1 Was ist eine Vorsorgevollmachtl..........couiiiiiiiiiniiniiiiiiiiiiiccicnc e 28
4.2 Was ist eine Betreuungsverflgungl.......cciiiiiiiiiiiiiiiiicieeeessssesessessesnes 28
4.3 Was ist eine Patientenverflgung?......cciiiiiiiiiiiiiiiiiienesessenes 28

5.

KONTAKEE UNA LILEIATUE cevvevveriieieiiiieeieeieeieeeeeeeeeeeertessanenereeseeeeeeeseesessessssssssssssssssssessesessessssssssssssssnnnnnnnes 28



Onsoz

Gecen ylzyilin 50 li ve 60l yillarinda Almanya genelinde oldugu gibi Asagi Saksonya Eyaleti ekonomiside
buyik bir kalkinma - gelisim icerisindeydi ve ekonomide tam istihdam hakimdi.

Acilen ihtiyac duyulan isglici gereksinimi kacinilmaz olarak yabanci (lkelerden saglandi. Tirkiye "den
Rusya ‘dan, Italya‘dan, Portekiz den, Yunanistan ve daha bagka bir cok (lkeden insanlar Almanya ya
otomobil sanayinde, tarimda, madende ve hizmetler sektériinde calismak amaciyla geldiler.

B&ylece onlar ilkelerindeki issizlikden kurtulabilmis, ailelerini ekonomik olarak desteklemeyi basarabilmis ve
Almanya “nin yeniden kalkinmasina da cok byik bir katkida bulunmuslardir.

Bugiin bu ilk dénemin ,,Misafir Iscileri“ Asagl Saksonya Eyaletinde kendilerine yeni bir yurt edinebildiler ve
artik onlar, geldikleri dénemdeki planlamalarinin tam aksine, yaslliklarinda da burda kalmak istiyorlar ve
emekliliklerinin zevkini cikarmak istiyorlar. Bu ylizden Almanya“da yash gé¢menler ve miilteciler arasinda
yapilmasi gerekli olan yaslilara yénelik calismalarin énemi gittikce artmaktadir. Artik Emeklilik, Bakim, Agir
Engellilik konumunda olma gibi konular gittikce dnem kazanmaktadir. Ve gittikce artan oranda Almanya “daki
Bakim Sistemi ve Engellilik Yasasi gibi konularda enformasyona - bilgiye ihtiyac duyulmaktadir.

Gerci Paritdtische Wohlverband catisi altinda bulunan bircok kurulus, huzurevleri ve danisma merkezleri
yasl insanlarin ihtiyaglari ile ilgilenmektedirler. Ancak, gé¢men kdkenli insanlar bu tir danismanlik ve destek
hizmetlerinden cok az bicimde yararlanmaktadirlar. Bu kismen mevcut tesisler — kuruluslar hakkindaki
bilgisizlikten, kismen bakima muhtac kisilerin kendi aileleri tarafindan bakimlari saglandigi icin, ama buyik
oranda ise dil zorlugundan kaynaklanmaktadir. Ozellikle ilk kusak misafir iscilerin Glkemize geldigi donemde
“gecici istihdam” belirleyici oldugundan, bugiin devlet entegrasyon - uyum politikalarinda cok dogal hak olan
entegrasyon ve dil kursu o dénemde ise tabu idi.

Biz rusca ve tiirkce de yazilmis bu brosiir ile var olan destek secenekleri ve bireysel yasal haklar konusunda
sizleri bilgilendirmek ve ayni zamanda gé¢men kdkenli yashlari mevcut énerileri kabul etmeleri dogrultusunda
motive etmek istiyoruz. Bizler brosiriin eksiksiz oldugu iddiasinda bulunmadan, sadece Bakim Hizmetleri
ve Agir Engellilik Yasasi hakkinda yapilacak olan danismanlik hizmetlerinde temel olusturabilecek bilgilere
sahip olunmasina aracilik etmek istiyoruz. Baska bir amacimiz ise bakima muhtac durumda olanlar, hastalarin
bakimini gerceklestiren aile Uyeleri, ve ayrica agir engelliligi tespit edilmis insanlar ile iletisime ge¢gmek, onlara
hitap etmektir. Bizler Sadece danigsmanlik ve bakim uygulamalari esnasinda ortaya cikan sorulari — sorunlari
bu brostirde ele aliyoruz:

* Eger ben ya da bir aile liyesi bakima muhtac duruma dstlyse kim ile iletisim kurmalryim?
*  Kac tlr bakim seviyesi bulunmakta ve bunlar nasil belirlenmektedir?

*  Agir engelli kimligini nereden edinebilirim?

e Agir engelli kimligi icindeki isaret noktalari (harfler) ne anlama gelmektedir?

* Asagl saksonya eyaletinde hangi tiir konaklama olanaklar mevcuttur?

Daha fazla bilgi ve yardim konusunda Asagi Saksonya Eyaletinde sorumlu olan danisma merkezlerinin adres ve
iletisim bilgilerini ek olarak brosiir icinde bulabilirsiniz.

Ozellikle Diepholz ilcesindeki Pro Asyl ‘e cok tesekkiir ediyoruz. Bu brosiir Diepholz ilcesindeki Entegrasyon
Pilot “(Klavuz) larinin aktiv destegi ile hazirlanmis, ve VNB e.V. ile Parititische Niedersachsen isbirliginde
gerceklestirilmistir

Birgit Eckhardt

Baskan yardimcisi



1.

2.
2.1

2.2

23

Sadaka yoksa yasal hakmi?

Bakim sigortasi 90 'l yillarda Almanya“da sosyal giivenlik kurumunun yeni bir subesi olarak bakima
muhtag olundugu dénemde finansal olarak riskli duruma disllebilecek durumlarda faydalanilabilmesi icin
olusturuldu.

Ayni zamanda yasa yoluyla yaslilik, engellilik vede hasta olunmasi gibi durumlarda yapilmasi gerekli olan
bakim hizmetlerinin ne sosyal yardim nede sadaka olmadig belirtildi. Aksine her kisi icin bireysel bir yasal
hak oldugu agiklandi

»Bir cok kisi bir seyi unutmaktadir: Almanya‘da veyahutta Tirkiye "de olsun herkes bizden, saglikl
oldugumuz ve calistigimiz dénemde faydalandi“, ilk kusak misafir iscilerden olan E. bey bodyle
s6ylemektedir. Almanya "da yasayan E. bey bugtin 80 yasina gelmis durumda ve az miktardaki emeklilik
parasi ile gecimini saglamaktadir. O su an bakima muhtag durumda ve esi tarafindan bakimi yapiimaktadir.

Ayni bu Tiirkiye kokenli insanlarin oldugu konumda bugtin italya “dan, ispanya “dan, Portekiz “den yada
Rusya “dan gelen kadinlar ve erkekler de bulunmaktadir. Bircogu Ullkemizin yeniden insasina katkida
bulunmuslardir. Su an ise onlarin cogu zor iste calistiklarindan yada yaslliklari nedeniyle hasta ve engelli
konumunda bulunmaktadirlar.

Buglinkl refahimizin bir kismini tesekkiir bor¢lu oldugumuz bu insanlara hasta olduklari, engelli konuma
dustiklerinde veyahutta bakima muhtag¢ duruma geldiklerinde var olan hizmetlerden yararlanabilmeleri
icin finansal ve pratik destek bulabilecekleri konular ile ilgili 6zet bir bilgilendirme yaptik.

Tekrar yukarki vakaya dénersek:

3.1.2" de somut 6rnekler ile E. bey ve baskalarina aile bireyleri tarafindan gerceklestirilen bakim icin nasil
bakim parasi alabilecekleri anlatiimaktadir. Ayrica ev veya konut engelsiz hale getirilmek istenildiginde de
mali yardim yapilmaktadir.

Agir Engellilik Yasasi
Agir engelli kisilerin hukuksal haklar

Federal Almanya Anayasa “sinin 3. maddesinin 3. paragrafinda hig bir kimsenin engelli olusu nedeni

ile ayrimciliga - dezavantajli duruma dustrilmemesi gerektigi yazilidir. Ve bu haktan bireyin nasil
yararlanacagi ise, sosyal kanun kitabi X~ daki “engelliler icin rehabilitasyon ve katilim hakki “ni iceren
yonetmelikler ile belirlenmistir. Engelliler yasasinin amaci, kisinin engelli olmasindan dolayi toplumsal ve
mesleksel yasamda karsilastigi ayrimciligi telafi etmektir.

Yasalar nezdinde kimler engelli olarak kabul ediliyor:

Sosyal kanun kitabi X un 2. Maddesinin 1. Paragrafina gére, ,,eger fiziksel funksiyonlariniz, zihinsel
yetenekleriniz veyahutta ruh saghginiz normal — tipik yas durumu ile karsilastirildiginda bilyik olasilikla
alti aydan daha fazla olacak bicimde bir farklilik gésteriyorsa ve bu yilizden de toplum yasamina katiiminiz
sekteye ugramigsa® engelli olarak degerlendiriliyorsunuz. Eger sagliksal konumunuzda bozulma -
kotilesme bekleniyorsa engellilik tehditi altinda oldugunuz da kabulleniliyor.

Burada yasllik nedeniyle giindeme gelen rahatsizliklar veyahutta hastaliklar kastedilmemektedir. Bunlar
engellilik olarak kabul edilimemektedir. Yasaya gore alti aydan daha az siiren sagliksal rahatsizliklar
engellilik olarak degerlendirilmiyor

Sosyal Kanun Kitabi “nin 2. Maddesinin 2. Paragrafina gére engellilik derecesi en azindan ylizde 50 olarak
belirlenmis insanlar agir engelli olarak kabul edilmektedir.

Engelli insanlar en az ylizde 20 oraninda engellilik derecesine sahip olan insanlardir.

Agir engelliligi kim tespit etmektedir?

"Agir engelli kimligi~ almak (izere sizin icin yetkili olan eyalet sosyal yardim dairesine (Madde 5 “deki
notlara bakiniz) basvurduktan sonra, yetkililer sizden engelliliginiz - saghginizla ilgili elinizdeki ev
doktorlarinizin, uzman doktorlarinizin dékumanlarini, hastahanede tedavi gérdiiyseniz bununla ilgili
belgeleri, kur raporlarinizin vs. tamamini, fonksiyonel bozukluklarinizin hangi bicimde oldugunu anlamak
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icin onlara vermenizi isteyecektir. Tim bulgular degerlendirilecektir. Bir cok durumda sizi tedavi eden
doktorlarin, saghginizla ilgili bilgileri eyalet sosyal yardm dairesi istediginde verebilmesi icin gizlilik
kararinin kaldiriimasina iliskin bir imza verirseniz bu sizin acinizdan cok faydali olacaktir. Béylelikle eyalet
sosyal yardim dairesi sagliginizla ilgili son durum hakkinda bilgileri toplamis olur.

Eger 6nceden bir emeklilik kararinda yada herhangi ilgili bir idarenin veyahutta bir mahkemenin kararinda
(6rnegin herhangi bir mesleki kurumun yada bakim dairesinin) engellilik ve is géremezlik karari alinmissa
tekrardan onay prosediriine gerek duyulmamaktadir.

Ama eger siz kendiniz bilinen sagliksal — funksiyonel bozukluklariniza yeni glindeme gelen sorunlarinizi
eklemek istiyorsaniz islemlerinizi yeni bastan yaptirmak zorundasiniz.

Her akut (acil) hastalik kalici sagliksal — funksiyonel bozukluklara yol agmadigindan, genellikle en erken
hastalik durumunun ortaya cikmasindan alti ay sonra engellilik ve engellilik derecesi tespit edilmekte ve
buna uygun isaret noktasi (harf) veriimektedir. Bu yine ayni sekilde var olan durumda acil kétllesme
glindeme geldiginde de yapilmaktadir.

Ozellikle gé¢menleri ilgilendiren nemli bir husus ise, onlarin Almanya “da ikamet ediyor olmalaridir.
Bunu ise yasal oturum ve calisma hakkina sahip olduklarini belgeleyerek ortaya koymalari gerekir.

Engellilik derecesinin siniflandiriimasi

Eyalet Sosyal Yardim Dairesi engelliligin var olup olmadigina ve engelliligin derecesinin ne olduguna karar
vermektedir . Bu engellilik derecesidir.

Engellilik derecesi kisinin sahip oldugu sagliksal — funksiyonel bozukluklarin durumuna goére, onun
toplumsal yasama katimi gézéntinde bulundurularak tespit edilmektedir.

Engellilik derecesi % 20 ile baglamakta ve % 100 ile son bulmaktadir. Eger burada rahatsizliklar tek
basina en azindan % 10" luk bir engellilik derecesinde iseler degerlendirilmektedir.

“Agir engelli kimligi ~ cikarabilmek icin engellilik derecesinin % 50 olarak tespit edilmesi gerekmektedir.
Bir ve birden fazla sagliksal-funksiyonel rahatsizliklar gézéniinde bulundurularak karar verilmektedir.

Engellilik derecesi bakim dairesinin kararinda siiresiz olarak belirlenmektedir. Eger engelliligin diizelecegine
-iyilesebilecegine - yada engelliligin ortadan kalkacagina dair somut kanitlar var ise bu karar siireli olarakda
belirlenebilir.

% 50 nin altinda engelli olan insanlar eger engellilik dereceleri en azindan % 30" ise fonksiyonel
rahatsizliklari dolayisiyla esit seviyede tutulmadiklarindan isyeri bulamiyorlarsa veyahutta var olan isyerini
koruyamiyorlarsa bir dilekge ile basvuru yaptiklarinda engellilik statlstine sahip diizeyde insanlar olarak
kabul edilirler. Eyalet sosyal yardim dairesinin degerlendirme bildiriminin de eklenecegi dilekcenin is
bulma kurumuna verilmesi gerekmektedir.

1.1.2015 tarihinden beri yeni Agir Engelli Kimlik “leri verilmektedir.

Bunlar ¢ok kullanish ve ehliyet formu bicimindedir. Eski kimlikler de halen gecerliligini korumaktadir. Ayrica
toplu tagima araclarini tigretsiz kullanmak icin verilen ek yaprakta ayni kart boyutunda diizenlenmektedir.
Kimlik yabanar tilkelerde de kullanilabilmesi amaciyla ingilizce yede cevrilmistir.

Kimligin hangi Glkelerde gecerli oldugu konusunda bilgi sahi olabilmek i¢in konsolosluklara yada elciliklere
basvurmaniz gerekmektedir. Tlrkiye ye yoneltilen soruya verilen cevap ise orada kimligin gecersiz
oldugudur.

Kimlik kor insanlar icin Braille yazisi ile cikarilmistir.

Agir engelli kimlidi ve isaret noktalari (Harfler)

Agir engelli kimligi icerisinde engelliligin derecesine ve sagliksal 6zelliklere isaret eden noktalar (harfler)
vardir. Agir engelli oldugunuz icin, engellilik derecenize vede verilen isaret noktalarina (harflere) bagimli
olarak belirli denklestirmelerden ve yardimlardan faydalanmak hakkiniz vardir.

Isaret noktasi (Harf) G

Bu isaret noktasi (Harf) ile, trafikteki hareket kabiliyetinin sinirli oldugu belirtilmektedir. Bu harfi alabilmek
icin asagidaki sartlarin yerine getirilmesi gerekiyor:



a) bacaklarda ve/ veyahut lomber omurgada engellilik derecesinin en azindan ylizde 50 olmasina
neden olacak rahatsizigin (disfonksiyon) var olmasi gerekmektedir.

b) bacaklarda var olan rahatsizligin (disfonksiyon) engellilik derecesinin ylizde 50 "nin altinda olmasi
ve bununda &zellikle yiriime kabiliyetine etkide bulunmasi gerekmektedir. Ornegin uygun olmayan
durumlarda — pozisyon da kalca, diz veya ayak bileklerindeki sertlesmeler yada arteriyel tikayici
hastaliklarda engellilik derecesinin ylizde 40 olmasi gibi.

Trafikteki hareket kabiliyetinin sinirli oldugunu belirten bu sartlar ayni zamanda i¢ organlardaki agir
hastaliklar (6rnegin kalp hastaligi, akciger diistiklGgl -rahatsizligl) yada organik beyin nébetleri veyahutta
siddetli oryantasyon yetenegi bozukluklari (gérme, isitme yada zihinsel engellilik nedeniyle) dolayisiyla da
glindeme gelebilir.

Eger agir engellilik kimliginizde isaret noktalari (harfleri) olarak ,,G* veyahut ,,GI* yada ,,H* var ise
motorlu tasit vergilerinden ylizde 50 oraninda muaf tutulma yada toplu tagima araclarindan (otobdis ve
tren) Ugretsiz faydalanabilme hakkina sahipsiniz. Fakat toplu tagima araclarindan Ugretsiz faydalanmak
istediginizde yillk olarak 72 Avro (alti aylk 36 Avro) édeme zorunlulugunuz vardir. Eger devlet
yardimlarindan geciminizi sagliyorsaniz, érnegin issizlik parasi Il, sosyal para, sosyal yardim aliyorsaniz bu
6demeyide yapmiyorsunuz.

Eger indirilmis vergi hakkindan faydalanmak istiyorsaniz araba vergilerinin édendigi yere (daireye)
basvurmaniz gerekiyor. Burda dikkat edilmesi gereken nokta lgretsiz toplu tasima araclarindan ve
motorlu tasit vergi indirim hakkindan ayni anda faydalanilamayacagdir, ikisinden birini segme zorunlulugu
vardir.

Isaret noktasi (Harf) GI
[saret noktasi (Harf) ,,GI* sagir veya cok zor isitiyor anlamina gelmektedir.

Her iki kulagida duymayan insanlar sagirdir, yani artik onlar hig bir sey isitmiyorlardir. Ayni sekilde fazla
bir sey duymayan (cok zor duyan) insanlarda sagir olarak tanimlanmaktadir.

Isitme engelli insanlarin resmi dilde anlasabilmek icin isaret dili “ni kullanma haklari vardir. Bu ylizden bu
tir insanlar icin gerekli olan terciiman masraflar yetkili resmi makam yada sosyal hizmetleri vermekle
ylktmla yetkili servis saglayicilari tarafindan karsilanmak zorundadir.

Kimliklerinde Gl isaret noktasina (harfine) sahip olanlarda ulagimdan (gretsiz faydalanma hakkina
sahiptirler.

Isaret noktasi (Harf) B

[saret noktasi (harfi) B, belge sahibinin yaninda refaketci bulundurma hakkinin oldugunu belirtmektedir,
yani harf sahibinin yaninda devaml bir refaketci bulundurmasi gerekiyor anlamina gelmektedir. Refaketci
kiside yerel ve uzun mesafe toplu tagima araclarindan herhangi bir licret 5demeden faydalanabilir.

Isaret noktasi (Harf) aG

[saret noktasi (harfi) aG belge sahibinin olagantistii hareketlilik sorunlarinin — ytiriimekte zorluklarinin var
oldugunu belirtmektedir. Burada olaganiistii hareketlilik sorunu (yilirime zorlugu) olarak siniflandirilmis
engelliler, hastaliklar dolayisiyla devamli baska birisinin yardimi ile hareket edebilme (yirlyebilme)
kabiliyetine sahip olanlar, yada biiylik cabalar sonucu kendisi hareket edebilenlerdir (ylruyebilenleridir).

Ornegin felcli ve ampiitasyon yapilmis olanlar buna dahildir. Bu tiir kisilerde herhangi bir ek édemede
bulunmadan toplu tasima araglarindan Ugretsiz faydalanma hakkina sahiptirler. Ayrica bu kisiler arag kendi
Uzerlerine kayitli ise tasit vergisinden de tamamen muaf tutulurlar.

Eger agir engelli kimliginizde isaret noktasi (harfi) olarak ,,aG* var ise "Park Kimlik Karti” alabilirsiniz;
Ve bununla otoparklarda &zel olarak isaretlenmis yerlere park edebilirsiniz (ek beyaz levha icinde mavi
park isareti, tekerlekli sandalye kullanicilari sembolii) veya durma yasagi olan yerlerde lgretsiz park
edebilirsiniz. Park kimlik kartini cikarmak icin bir resim gereklidir.

Eger araciniz sizin Ustlinlize kayitl ise ¢evre bdlgesi olarak adlandirilan yerlerde de gecerli bir etiketiniz
olmadan arabanizi kullanabilirsiniz.

Isaret noktasi (Harf) H

Isaret noktasi (harfi) H “nin anlami, kimlik sahibinin caresiz oldugu ve devamli bir bagkasinin yardimina
ihtiyac duydugudur. Bu durum cok kétii gérme engelli veya kor olanlar icinde gecerlidir ve bu ylizden
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onlara zaten dngeden isaret noktasi (harfi) “Bl” (kér) verilmisdir. Temel sart her glin en azindan toplam iki
saat olmak Uizere glinde en az Ui¢ isin yapilmasi gerekliligidir (6rnegin elbisenin giydirilmesi ve cikarilmasi,
yiyecek icecegin verilmesi, viicut temizliginin yapilmasi, tabii ihtiyacin giderilmesi-tuvalet ihtiyacinin) ve bu
gereksinimlerin mutlaka bagka birisinin yardimi ile yapilmasi gerekir. Kisinin bakimi icin gerekli olmayan
isler (6rnegin ev ekonomisi ile ilgili tedarikler) géz éniinde tutulmaz.

Agir engelli kimliginde ,,H* isaret noktasi (harfi) olanlar toplu tasima araclarini lcretsiz kullanma ve
buna ek olarak da arac kendi lizerlerine kayitli ise motorlu tasit arac vergisinden muaf tutulma hakkindan
faydalanabilirler.

Bakim seviyesi 1 olanlara isaret noktasi (harfi) H hemen verilmemektedir. Clinkli bakim seviyesi | "de
caresizlik (caresiz konumda olma) tespit edilmemistir. Bakim seviyesi Il "de ise bireysel vakalardaki
durumlara bakilmaktadir. Sadece bakim seviyesi 3 “den itibaren her durum da isaret noktasi (harfi) H
verilmektedir.

Isaret noktasi (Harf) Bl

[saret noktasi (harfi) Bl kimlik sahibi kérdir anlamina gelmektedir. Kér ise tamamen gérme eksikligi olan
birisidir. Ayrica kér olarakdan, gérme keskinligi iki gézde ve iki gbziin muayenesinde 0,02 (1/50) "yi
gecmeyen insanlar da degerlendirilmektedir. Kérliik ayrica daha bagka durumlarda da kabullenilmektedir,
ozellikle cok agir gérme bozukluklari (gérme alanlari kisitlandiginda) glindemde ise.

Eger agir engelli kimliginizde isaret noktasi (harfi) Bl var ise toplu tasima araclarindan her hangi bir ek
6deme yapmadan faydalanabilirsiniz. Ayrica diger insanlar gibi sizde “mavi park kimligi* edinebilir ve
boylelikle engelliler icin &ngdriilen park edebilme kolayliklarindan yararlanablirsiniz.

Kér olan insanlar icin daha bir ¢cok yararli yénetmelikler mevcuttur. Bu konudaki daha fazla bilgiyi Sosyal
Yardim Daire " lerinden edinebilirsiniz.

Kendi evlerinde yasayan ve ¢ok 6zel — olagan disi yasam siirdliren kor insanlar, Asagi Saksonya Eyaleti
“Kor Yardim Fonu “nun genel Hizmetlerinden faydalanabilirler. Kérlere yapilan bu yardimdan faydalanmak
icin, sizin icin yetkili olan sosyal yardim dairesine basvurmaniz gerekmektedir.

Isaret noktasi (Harf) RF
Isaret noktasi (harfi) RF ‘Radyo ve Televizyon Vergisi'nden muaf tutulmak icin gerekli olan saglk

kosullarina sahipsiniz anlamina gelmektedir. 01.01.2013 tarihinden itibaren bu statliye sagir ve kér olan
insanlarda dahildir.

Sagir ve korluglin daha iyi olan kulakdaki sagirlik sinirina dayanarak agir isitmeye ve daha iyi olan gézdeki

gérme bozuklugunun cok ciddi boyutlara ulagmasi gerekmektedir.

Vergiden muaf tutulmak icin asagidaki noktalardan bir tanesi ile sagir ve kér olundugunun kanitlanmasi

gerekmektedir

e Kor ve sagir olundugunu belirten bir doktor belgesi veya

e  Agir engelli kimliginde isaret noktasi (harfi) olarak Bl (kér) ve Gl (sagir) veya

*  Agir engelli kimliginde isaret noktasi (harfi) olarak Bl (kér) ve Gl (sagir) diger engellilikler-sakathliklar
hakkindaki bir doktor belgesi ile beraber veya

*  Bakim dairesinin (Versorgungsamt) isitme ve gérmedeki engellilik derecesini belirten belge.

[saret noktasi (harfi) RF, Sosyal Kanun Kitabinin 72. Maddesi ve Federal Emeklilik Yasasi 27d “sine gére
korler icin 6ngdrilen yardimlardan faydalananlarada verilmektedir.

Bunun temel sarti ise engelliliginiz dolayisiyla kamusal toplantilara katiimdan genel olarak yoksun olmaniz
gerekliligidir. Bazi kamusal toplantilara katilamamak, yada ara sira yapilan toplantilara katilamamak RF " i
almaniz icin yeterli degildir.

Asagidaki kisiler , eger agir engelli kimliklerinde RF var ise indirim hakkindan faydalanabilir, fakat muaf
tutulmazlar:

* Federal Emeklilik Yasasi “nin 27e maddesine gére 6zel bakima muhtag kisinin sakatlik deregesinin
yalnizca tiiberkiiloz hastaligi dolayisi veya ylz sekilsizliginin 50 derecede engellilik teskil etmesi
nedeni ile
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* Korler veya sadece gecici olarak degil de ylizde 60 derecede gérme engelliligi olan Gérme Engelli “ler

* Duymayan veyahutta yeterli seviyede anlamalari - isitmeleri isitme cihazlari vasitasiyla da mimkiin
olmayanlar.

* Enazindan ylizde 80 “lik kalici engellilik derecesine sahip olan ve hastaliklari dolayisiyla devamli olarak
toplumsal etkinliklere katilamayan engelli insanlar

Boylesi konumlarda olan RF isaret noktasina (harfine) sahip engelli insanlar yalnizca indirimli radyo ve
televizyon vergisi 6demekle miikelleftirler. Aylik olarak édeyecekleri indirilmis miktar 5.99 Avro “dur.

Ayrica isaret noktasi (harfi) ,,RF“ “e sahip olanlar, kérler, sagirlar veyahutta konusma engelliler, eger
engelliliklerinin derecesi en azindan yiizde 90 ise, Almanya telecom sirketinin siibvansiyonlu oranlarindan
faydalanabilirler. Bunun icinde bir dilekge ile Deutsche Telekom AG (T-Punkt / Telekomberatungsstelle)
nin danismanlik merkezine basvurulmaldir.

Radyo ve Televizyon vergilerinden muaf tutulmak yada indirimlerden faydalanabilmek icinse dilekce
basvurusunun ARD - ZDF Deutschlandradio, Beitragsservice, 50656 Kéln “ e yapilmasi gerekmektedir.
www.rundfunkbeitrag.de/service

Sosyal Kanun Kitabi IX“a gére haklariniz nelerdir?

Eger Almanya” da gé¢menlik veya miilteci statlisiinde yasal bir oturum hakkina sahipseniz, agir engelli
kimliginiz ile asagidaki haklardan yararlanabilirsiniz: isten cikarilmaya karsi 6zel korunma, yilda bir is
haftaligi siiresince Ugretli ek izin, is yeri bulmada 6zel yardim, calisma hayati icerisinde yapilacak yardimlar.

Ayrica engelli kisiler bir ¢cok kamu tesisinde ylizme havuzlari, tiyatro, hayvanat bahgesi yada miizelere
girislerde indirimli tarifelerden faydalanabilmektedir, bazen ise (igretsiz giris hakkina sahip olabilmektedir.

Agir engelli insanlar belli bazi sartlar altinda, agir engelliligin taninmasindan sonraki (¢ ay icerisinde
yasal saglik sigortasina gonlillii olarak katilabilme hakkina sahiptirler. Bunun icin yasal saglik sigortalarina
basvurmalari gerekmektedir.

Agir engellilik kimligi, eger gerekli baska sartlarida yerine getiriyorsaniz, erken yasliik emekliligi
aylhigi almanizada yol acabilir. Bunun igin gerekli bilgileri yasal emeklilik sigortasi ve sigorta ofislerinden
ogrenebilirsiniz.

Gelir Vergisi Kanunu geregince engelli insanlara ve ailelerine ¢esitli vergi kolayliklari — indirimleri
yapilmaktadir. Buna yénelik sakatlik indirimi var. Litfen bu konuda sizin icin yetkili olan vergi dairesine
danisiniz. Yasaya gore engellinin kisisel 6zel harcamalarinin yaninda, engellinin bakiminin yapildigi evdeki
ve/veya bakimi yapan kisinin evinde yapilan masraflarda vergiden muaf tutulmaktadir. Harcamalarin ve
masraflarin siniri engellilik derecesinin tanimina gére diizenlenmistir.

Daha 6nceden de belirtildigi gibi engelli kisiler motorlu tasit vergisinden kismen yada tamamen muaf
tutulmaktadirlar. Eger agir engelli kimliginizde isaret noktasi (harfi) olarak H, Bl ve aG var ise motorlu
tasit vergisinden tamamen muaf tutuluyorsunuz. Engelli kimliklerinde G veya Gl isaret noktasi (harfi)
olanlar ise ylizde 50 arag vergisi 6derler, eger toplu tagima araclarindaki Ugretsiz tagima hizmetinden
faydalanmak istemiyorlarsa. Yine 18 yasin altindaki engelli cocuklarda bu haktan faydalanabilirler. Ama
ara¢ cocugun Ustline kayit edilmelidir. Ayrica ulagim araclarinda engelli insanlar icin 6zel olarak ayrilmis
kompartiman ve koltuklari kullanabilirsiniz.

Engelli kisilerin vatandashik hakki

Engelli olmanin Alman vatandasligina gegiste bir sorun yarattigi konusunda hakim bir distince var. Alman
vatandaslhgina gecmede en temel sart kendi kaynaklari ile gecimin saglanmasidir, devlet yardimlarindan
(Issizlik parasi Il, Sosyal yardim, Sosyal para) faydalaniimamasi gerekmektedir. Fakat Almanya Vatandaslik
Yasasi ‘na gére devlet yardimlarindan faydalaniliyor olunsada istisnai durumlar mevcuttur ve bdoylesi
durumlarda da Alman vatandashg alinabilinir. Ozelliklede agir engelli insanlar bu istisnai durumlardan
faydalanabilirler. Clinkli devlet yardimlarindan faydalanma onlarin istemleri dolayisiyla olan bir durum
degildir.
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3. Bakim ve bakim hizmetleri
3.1 Bakima muhtac olmak

Sosyal Kanun Kitabi * (SGB XI) nin 14. Maddesine gére yardima muhtag olan kisilerin fiziksel, ruhsal veya
zihinsel veyahutta engellilik — sakatlik dolayisiyla diizenli glinliik olarak yapilan ve slirekli tekrarlanan islerde
6énemli élclide uzun dénem siirecek bicimde - en azindan 6 ay - yardima muhtac olmasi gerekmektedir.

Bakima muhtaglik halinin belirlenmesinin temelini yasada 6ngériilen dlzenli giinlik olarak yapilan ve
stirekli tekrarlanan igler olusturmaktadir.

Ev islerinden kastedilmekte olan ise:

a) viicut bakimi alaninda , yikama, dus alma, banyo, dis bakimi, taramak, tiras etmek , tuvalet ihtiyacini
gidermek

b) beslenme alaninda, yiyeceklerin hazirlanmasi ve bunlarin yenilmesine yardimci olmak

¢) hareketlilik alaninda yataga yatarken ve yataktan kalkarken, elbise giyerken ve cikarirken, ylrirken,
ayakta dururken, merdiven cikarken, evi-daireyi terkederken ve eve-daireye geri gelindiginde

Gunlik yasamda kalici ve gittikce artan oranda yardima muhtag olan kisilerin bakim sigortasinin sundugu
hizmetlerden faydalanma hakki vardir. Bakim sigortasinin hizmetlerinden faydalanabilmek icin ise yetkili
bakim fonuna basvuru yapilmasi gerekmektedir.

Bunun sarti ise sigortalinin bes yillik Gyeliginin ve bakima muhtagclik halinin var oldugunu ve bu durumun
alti aydan fazla siirecegini gésteren bir teshisdir.

Saglik sigortaniza basvurdugunuzda, sigortaniz bakima muhtaglk halinizin tespit edilmesi icin saghk
sigortalarinin tibbi hizmet biriminden bir yetkiliyi rapor yazmasi igin gérevlendirir. Daha sonra ise bakimin
yogunluk derecesine gére ,,0%, ,,1%, ,2, veya ,,3“ olmak lzere bakim seviyesi siniflandirilmasi yapilir.

3.1.1 Kimler bakim sigortasi hakkina sahiptir?
1995 yilindan beri Almanya “da yasayanlarin bakim sigortasi vardir.
Yasal saglik sigortasina tye olan (6rnegin AOK) herkes, otomatik olarak bakim sigortasina da kayitlidir.

Bakim sigortasinin hizmetlerinden faydalanabilmek icin son on yil icinde en az iki sene boyunca saglk
sigortasi Uyelik aidatlarinin 6denmis olmas gerekmektedir.

Fiziksel ve ruhsal saglik sorunlari olanlar ile engelliler bakim sigortasinin sundugu hizmetlerden
faydalanabilirler. Bu tiir kisilerin, akut durumlar hari¢ olmak lizere, en an alti ay hastalikdan etkilenmis
olmalari gerekmektedir.

Milliyeti ne olursa olsun Almanya “da yasal olarak oturum hakkina sahip olan gé¢men ve miilteci “lerinde
bakim sigortasinin sundugu hizmetlerden faydalanma hakki vardir.

Eger bakim sigortaniz yok ise veya gerekli 6ngériilen tyelik aidatlarini 6deyememisseniz veyahutta bakim
sigortasinin karsilamadigl masraflari maddi nedenler dolayisi ile 6deyemeyecek durumda iseniz, yerel
sosyal yardim dairelerine basvurabilirsiniz. Bunlar size tiim sosyal ve ekonomik konularda tavsiyelerde —
ogutlerde bulunacaklardir. Fakat ilk etapta basvuru yapilacak yer yerel “bakim s “leri olmalidir (Madde
5 e bakiniz). Bu yerel bakim Usleri bakima muhtag kisilere, onlarin aile bireylerine veyahutta konu ile
ilgilenen kisilere cok detayli ve bagimsiz olarak sosyal hizmetler konusunda danismanlik hizmeti vermekte
ve yetkili bakim fonlari ile iletisime gecilmesini saglamaktadirlar.

3.1.2 Hangi tiir bakim hizmetleri vardir

Eger bir bakim siniflandirilmasi yapilmis ise, bakim hizmetleri ayakta bakim hizmeti yapan kurumlar
yada huzur evleri araciligiyla saglanmakta ve onlara édemeler yapilmaktadir. Ayni sekilde bakim parasi,
bakimi yapan aile tyelerinede 6denmektedir. Sigortalilar bu tiir hizmet bicimlerinden birisini secebilirler.
Bakim parasi alinmasi secimi yapildiginda ise bakimi yapacak birisinin isminin verilmesi gerekmektedir.
Bakimi yapan kisi icin, eger bir dilekge ile bagvuru yapilirsa, bakim sigortasi tarafindan o kisi icin emeklilik
sigortasi 6demelerine katki yapilir. Yine ayrica bakim parasi ve ayni yardimlar kombinasyon bigciminde
de olabilir.
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»hemsirelik yardimi“ “ndan anlasilmasi gereken, yardima muhtag kisiye gtinliik yapilmasi gerekli islerde
yardimcr olmak, onu ydénlendirmek - yonetmek, ona bakmak — gézetmek veyahutta, baska bir care
kalmadi ise, bu isleri bakicr olan kisinin kismen yada tamamen Gstlenmesidir.

Eger aile lyelerinizden birinin bakimini siz kendiniz yapiyor iseniz, bakima muhtag kisi bakim parasi
almaktadir ve bunuda bakim yapan kisiye verebilir.

2013 yiinda bakim seviyesi 1 icin éngériilen bakim parasi 235 Avro, bakim seviyesi 2 icin 440 Avro
ve seviye 3 icin ise 700 Avro “dur. Demans hastalari icin éngoériilen miktar ise daha yiiksektir. Bakim
seviyesi sifir olanlar ise daha sonra bakim parasi almaktadirlar. Bakici aile Gyelerinin ise kendilerinin tgret
d6demesine gerek olmadan emeklilik sigortalari vardir.

Eger aile Uyelerinizden birinin bakimini siz yapiyorsaniz, bir “bakim lisansi” (ehliyeti) yapmaniz yararl
olacaktir. Yapacaginiz bir kurs ile bakim ve destek konusunda nelere dikkat etmeniz gerektigini
6grenebilirsiniz. Boylesi kurslar Ugretsiz olarak diizenlenmektedir. Ayni sekilde bakim yapan aile
tyelerinin olusturdugu gruplarin toplantilarina katiimakta ¢ok faydali olacaktir. Bu tiir toplantilara
katilimda Ucretsizdir.

Eger bakim acisindan gerekli ise evde ve dairedeki tamiratlari (déntistimleri) gerceklestirmek icin mali
yardimlar yapilmaktadir; Ornegin asansér, rampa, banyo ve tuvalet ayarlari vs. icin. Mali yardim kisi
basina 2557 Avro ya kadar olmakta, iki kisi icin ise — érnegin ciftler — 5114 Avro "dur

Dilekce basvurusu

Bakim sigortasinin hizmetlerinden faydalanabilmek iin, ilk etapda saglik sigortanizin bakim fonuna bakima
muhtag oldugunuzu belirten bir dilekce ile basvurmaniz gerekmektedir (Saglik sigortalarinin adresleri icin
madde 5 “e bakiniz).

Sizin icin yapilmasi gerekli olan yardimin belirlenmesi amaciyla bakim fonu, saglik sigortalarinin tibbi hizmet
yetkililerinden birini bir uzman raporu hazirlanmasi icin gérevlendirir. Saglik sigortasinin tibbi hizmet
birimleri yasal saglik sigortalarinin sosyo-medikal danismanlik ve uzman danigmanligi yapan birimleridir.

Saglik hizmetlerinden uzman kisinin evinize ne zaman gelegegi sizinle birlikte kararlastirilir. Bunlar ise ya
bay veya bayan doktorlar yada 6zel egitimli hemsirelerdir.

3.2.1 Saglik sigortasindan saglik hizmeti yetkilisinin ziyaretine hazirlik yapmak

Saglik hizmeti uzmanlarindan birisi evinizde sizi ziyarete gelmeden énce size bir anket génderilmektedir:
anket ya saglik sigortasindan yada saglik sigortalarinin saglik hizmeti birimi tarafindan dogrudan size
gonderilir. Bunu uzman kisi sizi ziyaret etmeden énce mutlaka doldurunuz ve uzman kisiye veriniz yada
saglik sigortaniza geri génderiniz.

Eger en azindan iki haftalik bir slireyi kapsayacak bicimde ne tiir glinliik problemler ve sinirlamalarla
— kisitlamalarla karsilastiginizi not ederseniz bu sizin icin ¢ok yararli olacaktir. Kendinizin bagimsiz
bicimde neler yapabildiginizi, ama ¢zelliklede neler yapamadiginizi yazmalisiniz. Buradaki amac fiziki
kondisyonunuzu géstermek degil, tam tersine ne kadar bakima muhta¢ oldugunuzu belirtmektir.

Yardima muhtag oldugunuzu ve artik her seyi kendinizin yapamadigini belirtmek ¢ok énemlidir. “Bakim
GUnlGgu “ni saglik sigortanizin saglik fonundan yada Hannover “deki tiiketici merkezi “nden edinebilirsiniz.

Elinizde var olan ev doktorlarinizin, uzman doktorlarinizin vede kalmis oldugunuz hastahanelerin
raporlarinin tamamini uzman kisiye sunmalisiniz. Kullandiginiz ilaclarin tamamini gésteriniz. Aile
tyelerinizinde sizin uzman kisiyle yaptiginiz gériismeye katilma hakki vardir, hatta katilmalidirlar.

3.2.2 Bakim fonunun bakima muhtaclik hali olduguna karar vermesi

Saglik hizmeti uzmani ziyaret sonrasi bir rapor yazmaktadir. Bu rapordan hareketle bakim fonu sizin
icin ne tur bir bakim seviyesi gerekli olduguna karar verir ve size bu karari bildirir. Eger isterseniz saglk
hizmeti uzmaninin yazmis oldugu raporun bir kopyasini alma hakkiniz vardir. Eger saglik fonunun vermis
oldugu karari kabul etmiyorsaniz, yazili olaraktan itiraz etme hakkiniz vardir. Eger bu itiraniz rededilirse
sizin icin yetkili olan Hannover “deki sosyal mahkemeye sikayette bulunabilirsiniz.
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3.3 Bakim seviyeleri

Bakim sigortasinin hizmetleri bakim seviyesinin ytliksekligine gére ayarlanmaktadir. Bakima muhtag kisinin
hangi bakim seviyesine tabi oldugu ise ihtiyac duyulan yardima gére belirlenmektedir.

Bakim seviyesi 0, in anlami, gerg¢i siz viicut temizligi, beslenme ve hareket etme konusunda yardima
muhtacsiniz, fakat tlim bu islerin hergiin toplam miktari 45 dakikanin altinda kaldigindan bakim seviyesi
07 1 alabiliyorsunuz. Yine énemli élclide glindelik becerileriniz kisittanmis durumda ise (6rnegin demans
dolayisi ile) kiiciik bir hizmet - yardim alabiliyorsunuz.

Bakim seviyesi 1 6nemli derecede bakima ihtiya¢ duyulmaktadir anlamina gelmektedir. Bu ise bakima
muhtag kisinin herglin ortalama olarak en azindan 90 dakikalik bir yardima ihtiya¢c duymasi anlamina
gelmektedir. Bunun 45 dakikasinin yukarida anlatilan temel bakim (viicut temizligi, beslenme ve hareket
etmek) icin kullanilmasi gerekir. Yine tiim bunlara ek olarak haftada birkag kez de ev islerinde yardim
edilmesi gerekiyor.

Bakim seviyesi 2 agir derecede bakima muhta¢ anlamina gelmektedir. Bu ise bakima muhtag kisinin
herglin gliniin degisik saatlerinde en azindan (¢ saat yardima ihtiyac duyuyor olmasi demektir. Bununda
iki saatinin temel bakim (viigiit bakimi, beslenme ve hareket etmek) icin harcanmasi gerekmektedir. Yine
tiim bunlara ek olarak da haftada birkag kez ev islerinde yardim edilmesi gerekmektedir.

Bakim seviyesi 3, cok ciddi derecede bakima muhtaclik anlamina gelmektedir. Bu ise, bakima muhtag
kisiye tim gilin ve gece araliksiz olarak bakilmak zorundadir, anlamina gelmektedir. Giinliik olarak en
azindan bes saatlik bir bakima muhtacligin olmasi gerekiyor. Bunun ise dért saatinin temel bakima (viicut
temizligi, beslenme ve hareket etmek) ayrilmasi gerekiyor. Yine tiim bunlara ek olarak da haftada birkag
kez ev islerinde yardim edilmesi gerekmektedir.

Eger bakima muhtag kisi huzurevin de yasiyorsa, bakim sigortasinin vermis oldugu paralar masraflari
karsilamaya yetmemektedir. Aylik olarak 1000 ile 2000 Avro arasi 6demeler yapma zorunlulugu vardir.
Bunada emeklilik maasi genelde yetmemektedir.

Bu ylizden evde yasayan diger esin parasiz kalmamasi icin, onun emeklilik parasnin ve mal varliklarinin
tamamin dan yurt hizmetleri icin kesilecek olan para miktari elden geldik¢e az tutulmaya calisiimaktadir,

yapilmasi saglanmaya calisiimaktadir.

Alternatif olarak sosyal yardim dairesi bu isi gérmektedir. Bir dilekge ile “Bakim i¢in yardim™ a basvuru
yapabilirsiniz.  Sosyal yardim dairesi acaba coguklarin nafaka édeme yikimlilGgu olabilirmi diye bir
arastirma yapar. Ama onlarin gelirleride aslinda b&ylesi bir kontrol yapilsada korunmaktadir. Ciinkd
onlarin mal varliklari ve gecimleri icin gerekli gelir gider masraflarinin tutari esler icin 6ngérilen gelir —
gider masraflari ve mal varliklarinin tutarindan daha fazla ytiksek tutulmaktadir.

Huzur evlerindeki yerlerin kaba hesap masraflarini 8grenebilmek amacli Bertelsmann vakfi “nininternet “te
yayinladigi ,,.beyaz listeye* bakmak faydali olacaktir.

3.4 Hangi tiir bakim tipleri vardir
3.4.1 Tibbi bakimi saglamak icin evde yapilan hasta bakimi

Evde yapilan bakima, tibbi zorunlulugun seviyesine gére (gérdlgiiniiz tedaviye gére) doktorunuz karar
veriyor. Burada dogrudan dogruya doktorunuz tarafindan yapilmayan 6zel tedavi hizmetleri egitilmis
Hemsireler tarafindan yapilmaktadir. Bu kisi evinize geliyor ve érnegin sizin giinlik ihtiyaciniz olan
ilaglarinizi veriyor yada ignenizi yapiyor, tansiyonunuzu yada kan sekeri dlizeyinizi élctiyor, yaralarinizi
sariyor, sargl bezlerinizi degistiriyor vs. Bu tlr tibbi bakim icin yapilan masraflar ise saglik sigortaniz
tarafindan karsilaniyor.

3.4.2 Ayakta bakim

Bir cok insan tanidik cevrelerinde yasamayi daha ¢ok istediklerinden, ayakta tedavi yapan — bakim yapan
saglik hizmetcileri bakimi ve destegi bakima muhtag kisinin evinde yapabilirler. Aynen evde bakim
hizmetinde oldugu gibi bakim gérevlisi - hemsire eve gelir ve viigut bakimi, yemegin hazirlanmasi, Ayaga
kalkilmasinda, elbise giydirilmesinde ve cikariimasinda, yataga yatiimasinda ve kalkilmasinda vs. yardim



eder. Bu temel hizmetler icin bakim seviyesinin ytliksekligine gére, seviye 1 icin 420, seviye iki 980, seviye
lc icin ise 1.470 Avro yapilan 6demeler kabulleniimektedir. Eger daha fazla hizmet verilmesi gerekiyorsa
ek masraflari bakimi yapilan kisinin kendisi 6demesi gerekir, yada sosyal yardim dairesi ile konusmak
gerekmektedir.

3.4.3 Gindiiz Bakim evleri nedir?

Bakima muhtag belgesi olan insanlar icin, eger evlerinde bakimlari yapilamiyorsa, giindliz bakim evlerine
gitme olanagl vardir. Orada onlara gerekli olan bakim, destek ve saglik hizmetleri verilmektedir. Ayrica
orada ortak etkinlikler diizenlenmektedir, 6rnegin Fizyoterapi, hafiza egitimi, okuma turu, mizikal
etkinlikler, geziler, ylruyusler vede getirip — gotlirmek gibi hizmetlerde sunulmaktadir. Bakima muhtag
kisiler boylelikle evlerinde yasar ve uyurken, glindiizlerini de baska insanlar ile birlikte gecirmektedirler.
"Bakim s (bazlari) “leri uygun olan giindliz bakim evlerini bulmada yardimci olmaktadirlar. Ayrica bu
konuda yaslilar ofisleri ve belediyelerde yardimci olabilirler.

3.4.4 Kisa siireli bakim nedir?

Eger bakim ev ortaminda kisa bir dénem icin gerceklestirilemiyorsa ya bir bakim evinde yada 6zellikle
kisa dénemli bakim yapan kuruluslarin verdigi kisa dénem bakim hizmetlerinden faydalanilabilinir. Bu
bakimin stiresi dort haftaya dek siirebilmektedir.

Orada bakima muhta¢ kisi gerekli olan bakim hizmetlerinin tamamindan, konaklama ve beslenme
de dahil olmak Ulzere, faydalanir. Temel masraflari bakim fonu 6demektedir. Fakat daha 6ngeden ek
masraflarin tutarinin ne olacagl konusunda kurum ile konusulmalidir. Eger énceden bir dilekge verilmis
ise masraflardan muaf tutulunabilinir.

Kisa siireli bakim genelde bir hastahane ye yatip ciktiktan sonra, yada bakimi yapan kisinin gecici olarak
bakimi yapamamasi veyahutta yasanilan evin — dairenin yenilenmesi dolayisyla glindeme gelebilir.

Eger hastahanede iseniz ve bakim evinde bir yer ariyorsaniz, gecici olarak kisa stireli bakim hizmetinden
faydalanmak iyi bir ¢6ztimdir. Clinkii hastahane sizi genelde 2 — 3 hafta tutacaktir.

3.4.5 Bakima muhtac olanlar icin konut tiirleri
Alisilmis konut tirleri:

*  Bakimidakapsayan yasam evlerinde mali ydnetim ve yasam tasarimi konusunda biiy ik bir bagimsizlik
vardir. Bakima muhtag insanlar ézerk olarak yasamakta ve yalnizca gerekli bakimi almaktadirlar.
Hatta bir ¢ok kisi yanyana gelerek birlikte oturabilir ve bir bakici calistirabilirler de.

*  Huzurevleri veya konut evleri 6zerk yasayabilmek icin mutfagida icinde barindiran dairelerde
yasayabilme sansi sunmaktadir. Genelde ev icinde bir tane bakici bulunmakta ve bakim hizmetini de
o Ustlenebilmektedir.

*  Huzurevlerinin amaci artik ev islerini kendileri goremeyen yaslilara bakim destegi (hemsirelik) ve ev
ekonomisi konusunda yardimcr olmaktir. Onlar bakima muhtag olan insanlara gece glindiiz bakim
hizmeti sunmaktadirlar.

Huzur evlerinde &lim icin hazirlk (6lime hazirlik yapilan) bélimleride bulunmaktadir. Bu nedenle
Huzurevleri “nde 6zel palyatif bakim tniteleri vardir.

Palyatif bakim tiniteleri ve dariilaceze hizmetleri, hastaliklari devamli olarak ilerleyen ve iyilesmesi mimkiin
olmayan vede 6miirleri tahminen ¢ok sinirli olan insanlar icin yapilmaktadir. Eger siz evinizde kalmak
istiyorsaniz ve hala evinizde kalabiliyorsaniz dariilaceze hizmetlerinin sundugu bakim gezici bicimde de
sunulmaktadir.

Kuruluslarin sizin dini aliskanliklarinizi (Beslenmek, diyet, namaz vakitleri, &liirken eslik etmek, abdest
almak, cenaze vs.) g6z éniinde bulundurub bulundurmadiklari konusunda onlara daniginiz. Bu su anda
her yerde standart degildir. Fakat bircok kurulus bunun gerekliligini daha yeni 6grenmektedirler. Aile
tyelerinin bu alanda kisisel olarak alacaklari bir sorumluluk cok yararl olacaktir.
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4.
4.1

4.2

4.3.

Vekalatnameler ve Kararlar
Erken 6nlem vekalatnamesi nedir?

Erken 6nlem vekalatnamesi ile glivendiginiz bir yada birkag kisiye, ya kisi olarak yada hepsine birden
sizin adiniza kendiniz karar veremeyecek oldugunuz durumlarda onlarin sizin icin hukuken gecerli bir
sekilde hareket edebilmesi icin yetki verirsiniz. Bu erken énlem Vekaletnamesi, yukaridakilere ek olarak
sagliginizin korunmasi ve nerede kalacaginiz kararinida igerebilir. Vekalatname verdiginiz kisi yetersiz
oldugunuz zaman sizi temsil etme hakkina sahip olur. Vekalatname verilmeden énce bu temsili kimin veya
kimlerin yapacagi konusunda vede hangi olaylari vekalatnamenin kapsamasi gerektigi iyice distintlmelidir.

Bu konuda oéneriler getiren formdilerler mevcuttur. Coguklariniz veya glivendiginiz diger kisiler ile bu
sorulari konusunuz, gerektiginde ise hukuki danismanlara bagvurunuz.

Banka hesabiniza nasil erisim yapilacagini da diizenlemeniz gerekiyor. Bunun icinde glivendiginiz bir
yada birkag kisiye banka hesabinizla ilgilenebilmesi icin vekalathname veriniz. Genelde bu vekalatname
ese verilmektedir, fakat vekalatnameyi Cocuklara yada genc¢ insanlara vermek daha dogru olacaktir.
Culnkd yash kusaklar cogu zaman ayni dénemde rahatsizlanabiliyorlar. Bankaniz bu konuda sizi seve seve
bilgilendirecektir.

Bakim talimati nedir?

Eger birisi erken 6nlem vekalatnamesi vermemisse vede artik kendisi gegerli bir sekilde karar veremeyecek
durumda ise mahkeme tarafindan hukuki konular ile ilgilenecek bir hukuk danigmani belirlenir.

Kendinizin yapacag bir bakim talimati ile siz, kimin sizin icin hukuk danismani olacagina ve sizin icin nasil
davranabilecegine kendiniz karar verebilirsiniz.

Hasta talimati nedir?

Hasta talimatini saghiginizin korunmasi ile ilgili alanlar icin verebilirsiniz. Bu hasta talimati ile belirli hastalik
durumlarinda ne gibi tedbirlerin alinmasi gerektigi yada alinmamasi — kacinilmasi gerektigini kendiniz
sOyleyemeyeceginiz durumlar icin belirlemis olursunuz.

Hasta talimati “nin, mecburi olmamakla birlikte, noter tarafindan onaylanmasi yararli olacaktir. Bunun ile
tibbi tedavi ve bakimla ilgili dileklerinizi beyan etmis oluyorsunuz. Ornegin cok agir ve tedavi edilmesi
mimkiin olmayan hastaliklarda hafifletici tedaviyi (agrilari dindiren) siz kendiniz belirleyebilir ve béylece
Slctistizce kullanilacak tibbi cihazlari da engellemis olursunuz.

Hem erken énlem vekaletnamesi, hemde bakim ve hasta talimatinin gecerli olabilmesi icin iki ti¢ yilda bir
glincellestirilmesi gerekmektedir.

Bakim yasasi ve onleyici tedbirler konusunda daha detayl bilgiyi Adalet Bakanligi “nin internet sitesinde
(www.bmj.de) bulabilirsiniz.

Asagidaki iletisim adresleri ve kitaplardan daha detayh bilgiler icin
faydalanabilirsiniz

Asagi saksonya eyaleti sosyal yardim dairesinin agir engellilik konusu ve engellilik derecesini
siniflandirma konularinda bilgilendirme yapan subeleri

e Schillstr. 1 - 38102 Braunschweig, Tel: 0531-70190 — Fax: 7019199

*  Am Waterlooplatz 11 — 30169 Hannover, Tel: 0511 — 1060, Fax: 1062667
e Kreuzstr. — 31134 Hildesheim, Tel: 05121 — 3040, Fax: 304690

e Aufder Hude 2 - 21339 Liineburg, Tel: 04131 - 150, Fax: 153299

*  Moslestr. 1 — 26122 Oldenburg, Tel: 0441 — 22290, Fax: 22297472

e Marienstr. 8 — 27283 Verden, Tel; 04231 - 140, Fax: 14153



Bakim iissii ve bakim seviyeleri konusunda ulasilmasi gerekli ilk bilgiler icin

Asag Sakyonya Eyaletindeki Bakim Usler “ini www.ms.niedersachsen.de sayfasindaki sosyal / bakim
sigortasi / bakim usleri bashg altinda bulabilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin iletisim adresleri

Daha fazla bilgiye asagidaki kurumlardan ulasabilirsiniz

AOK- Krankenkasse — Pflegekasse, Tel. 0800/1515158, haftaici von 8:00 bis 20:00 Uhr.
tlrkge olarakda danismanlik hizmeti verilmektedir.

Sozialverband Deutschland e.V. (SoVD), Landesverband Niedersachsen,
HerschelstraBe 31, 30159 Hannover, Tel.: 0511 - 70 148 O

Das Pflege-Notruftelefon Niedersachsen vom SoVD - Landesverband Niedersachsen:
0180 — 2000872

Sozialverband VdK Niedersachsen-Bremen e. V., www.vdk.de oder Tel. 0441,/21029-0
Unabhangige Patientenberatung Deutschland (Bagimsiz hasta danismanligr) (UPD), HerschelstraBe
31, 30159 Hannover, Tel.: 0511 70148 -73, -81 oder -29. Bagimsiz hasta danigmanligi tim Almanya
capinda tlirkce ve rusca da danigsmanlik hizmeti vermektedir.

Tirkge danismak icin 0800 — 0117723 “e ve rusca konusmak icin ise 0800 — 0117724 "G aramaniz
gerekmektedir, veyahut www.unabhaengige-patientenberatung.de sitesine bakabilirsiniz.

Ayrica asagl yukari tim belediyelerde farklh vyaslarda kusaklarin bir araya geldigi
(Mehrgenerationenhduser), yasllar birolari ve yasllar temsilcilikleri bulunmaktadir. Bunlarin
telefonnumaralarini ve adreslerini ise yerel belediyelerden 6grenebilirsiniz.

Kaynaklar ve yararli web siteleri

Ratgeber flir Menschen mit Behinderung. Hrsg. vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales,
Ausgabe 2010.

Merkblatt zum Antrag nach dem Sozialgesetzbuch X (SGB IX) — Rehabilitation und Teilhabe behin-
derter Menschen — Schwerbehindertenrecht — 01/2013. Hrsg. vom Niedersachsisches Landesamt
fir Soziales, Jugend und Familie, Fachgruppe Schwerbehindertenrecht von 01/2012 — Hildesheim

Infomaterial von Turkish Airlines betreffend Schwerbehinderte
Familienratgeber: www.familienratgeber.de/schwerbehinderung/index.php

Merkblatt zum Schwerbehindertenausweis (griin), nach der Schwerbehindertenausweisverordnung
1/2013. Hrsg. vom Niedersichsischen Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie — Landessozial-
amt, www.soziales.niedersachsen.de

Bakim sigortasi hakkinda Internet iizerinden detayl bilgi almak icin:

www.aok.niedersachsen.de, ,,Leistungen & Service® AOK — Pflegeportal bashg altinda
www.altern-in-wuerde.de

www.barmer.de, ,,Pflege” bashgi altinda

www.bmg.bund.de

www.gesundheitsladen-bremen.de, Hasta haklari

www.hkk.de, ,,Leistungen — Pflege® basligi altinda

www.landeseniorenrat.de, Landesseniorenrat Niedersachsen e.V., Odeonstr. 12, 30159 Hannover,
Tel: 0511-1236425, Fax:1236429

www.mdk.de, Medizinischer Dienst der Krankenversicherung
www.patienteninfo-berlin.de und www.patientenbeauftragter.de
www.senioren-ratgeber.de

www.tk.de, , Leistungen — Pflegeversicherung® bashg altinda
www.ms.niedersachsen.de, ,,Themen — Gesundheit* bashg altinda
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Vorwort

In den 50er und 60er Jahren des letzten Jahrhunderts boomte auch in Niedersachsen die deutsche Wirt-
schaft — und es herrschte Vollbeschiftigung. Die dringend bendtigten Arbeitskrafte wurden zwangslaufig im
Ausland angeworben — und kamen aus der Tirkei, Russland, Italien, Portugal, Griechenland und vielen ande-
ren Landern, um hier in der Automobilindustrie, im metallverarbeitenden Gewerbe, in der Landwirtschaft,
im Bergbau und im Dienstleistungsbereich zu arbeiten. Auf diese Weise konnten sie der Arbeitslosigkeit im
eigenen Lande entkommen, ihre Familien unterstiitzen und gleichzeitig groBen Anteil am (Wieder-)Aufbau
unseres Landes leisten.

Heute haben viele dieser ehemaligen ,,Gastarbeiter ein zweites Zuhause in Niedersachsen gefunden und
wollen — anders als oftmals geplant - auch im Alter hier leben und ihren Ruhestand genieBen. Grundsatzlich
gewinnt deshalb die Seniorenarbeit unter den dlteren Migranten und Fliichtlingen in Deutschland an Bedeu-
tung. Es geht um Themen wie Rente, Pflege, Schwerbehinderung u.a. und es besteht ein immer gréBer wer-
dender Informationsbedarf liber das deutsche Pflegesystem und das Schwerbehindertenrecht.

Zwar kiimmern sich viele Einrichtungen, Seniorenheime und Beratungsstellen auch unter dem Dach des Pari-
tatischen Wohlfahrtsverbandes ganz allgemein um die Bedirfnisse alterer Menschen. Allerdings werden sol-
che Beratungs- und Unterstiitzungsangebote von Menschen mit Migrationshintergrund seltener in Anspruch
genommen. Dies liegt zum Teil an Unkenntnis {iber vorhandene Méglichkeiten, zum Teil an der Versorgung
durch die eigene Familie, zum groBen Teil aber auch an sprachlichen Schwierigkeiten. Gerade die Menschen
der ersten Gastarbeitergeneration kamen in einer Zeit zu uns, in der es in erster Linie um deren ,,voriiberge-
hende Beschiftigungsfahigkeit” ging und staatliche IntegrationsmaBnahmen wie z. B. der heute fast selbstver-
standliche Anspruch auf einen Integrations- oder Sprachkurs tabu waren.

Mit dieser Broschiire mdchten wir deshalb - auch auf russisch und tirkisch - Giber vorhandene Unterstlitzungs-
moglichkeiten und individuelle Rechtsanspriiche informieren und gleichzeitig Seniorinnen und Senioren mit
Migrationshintergrund dazu motivieren, die vorhandenen Angebote anzunehmen. Ohne einen Anspruch auf
Vollstandigkeit zu erheben, méchten wie grundlegende Kenntnisse tiber die Pflegeleistungen und das Schwer-
behindertenrecht vermitteln, die auch fiir evtl. anstehende Beratungsgesprache eine wichtige Grundlage sein
kénnen. Wir wenden uns an Pflegebedirftige, pflegende Angehérige sowie an Menschen mit einer festgestell-
ten (Schwer-) Behinderung und greifen héufig gestellte Fragen aus der Beratungs- und Betreuungspraxis auf:
*  An wen wende ich mich, wenn ich oder ein Angehériger pflegebediirftig werden?

*  Welche verschiedenen Pflegestufen gibt es und wie werden sie festgestellt?

*  Wo kann ich einen Schwerbehindertenausweis erhalten?

*  Was bedeuten die Merkzeichen im Schwerbehindertenausweis?

*  Welche Unterbringungsméglichkeiten bestehen in Niedersachsen?

Zusatzlich finden sich im Anhang Adressen und Kontaktdaten von Anlauf- und Beratungsstellen in Niedersach-
sen, die flir weitergehende Informationen und Hilfestellung zusténdig sind.

Unser besonderer Dank gilt der Arbeit von Pro Asyl e.V. im Landkreis Diepholz. Gemeinsein mit der aktiven
Unterstiitzung der Integrationslotsen aus dem Landkreis Diepholz wurde diese Broschiire entwickelt und in
Kooperation mit dem VNB e.V. und dem Paritdtischen Niedersachsen umgesetzt.

Birgit Eckhardet, stellv. Vorsitzende
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Almosen oder Rechtsanspruch ?

Mitte der 90er Jahre wurde in Deutschland die Pflegeversicherung als neuester Zweig der Sozialversiche-
rung geschaffen, um fiir das finanzielle Risiko der Pflegebediirftigkeit vorzusorgen. Gleichzeitig wurde
damit gesetzlich klargestellt, dass die erforderliche Pflege bei Alter, Behinderung und Krankheit weder
Firsorgeleistung noch Almosen ist, sondern vielmehr ein individueller Rechtsanspruch fiir jeden einzel-
nen besteht.

»Eines vergessen viele: Alle - ob in Deutschland oder in der Tirkei - haben von uns profitiert, als wir ge-
sund waren und viel gearbeitet haben®, so Herr E., ehemaliger tlirkeistimmiger Gastarbeiter. Er lebt in
Deutschland und bezieht heute als fast 80-Jahriger lediglich eine kleine Rente. Er ist pflegebediirftig und
wird von seiner Ehefrau gepflegt.

Wie diesen tlirkeistimmigen Menschen geht es auch Frauen und Mannern aus Italien, Spanien, Portugal
oder Russland. Viele halfen, unser Land mit aufzubauen. Mittlerweile sind nicht wenige von ihnen durch
die schwere kérperliche Arbeit oder altersbedingt erkrankt und behindert.

Damit auch diesen Menschen, denen wir einen Teil unseres Wohlstands zu verdanken haben, die ent-
sprechenden Leistungen bei Krankheit, Behinderung oder Pflegebedirftigkeit zugute kommen, ist hier
ein Uberblick Uber finanzielle und praktische Unterstiitzungsméglichkeiten zusammengetragen worden.

Um auf den o.g. Fall zurlickzukommen:

Unter Punkt 3.1.2 finden sich konkrete Beispiele, wie Herr E. und andere fiir die Pflege durch ihre Ange-
hérigen Pflegegeld bekommen kénnen. Es gibt auch Zuschiisse, wenn Haus oder Wohnung barrierefrei
umgebaut werden mdissen.

Das Schwerbehindertenrecht

Die Rechte von Schwerbehinderten

»Niemand darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden®, heiB3t es im Artikel 3 Absatz 3 des
Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland. Wie man dieses Recht in Anspruch nehmen kann, steht
im ,,Sozialgesetzbuch IX*, das Vorschriften fir die ,,Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen*
enthdlt. Das Schwerbehindertengesetz hat das Ziel, die soziale Benachteiligung von Menschen auszuglei-
chen, die wegen ihrer Behinderung im gesellschaftlichen und beruflichen Leben besteht.

Wer ist nach dem Gesetz schwerbehindert?

Nach § 2 Abs. 1, Sozialgesetzbuch IX sind Menschen dann behindert, ,,... wenn ihre kérperliche Funk-
tion, geistige Fahigkeit oder seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate
von dem fiir das Lebensalter typischen Zustand abweichen und daher ihre Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft beeintrachtigt ist. Sie sind von Behinderung bedroht, wenn die Beeintrachtigung zu erwarten
ist.“ Nicht gemeint sind hier altersbedingte Beeintrachtigungen oder Krankheiten. Diese werden nicht als
Behinderung anerkannt. Auch die Beeintrachtigungen, die kiirzer als sechs Monate andauern, gelten nicht
als Behinderung im Sinne dieses Gesetzes.

Nach § 2 Abs. 2, Sozialgesetzbuch IX gelten Menschen dann als schwerbehindert, wenn bei ihnen ein
Grad der Behinderung (GdB) von mindestens 50 Prozent festgestellt wird.

Menschen mit Behinderung sind Personen, die einen Grad der Behinderung (GdB) von mindestens 20
Prozent haben.

Wer stellt die Schwerbehinderung fest?

Nachdem Sie bei der fiir Ihre Region zustandigen AuBenstelle des Landessozialamtes (s. Punkt 5) einen
Antrag auf einen Schwerbehindertenausweis gestellt haben, werden Sie von dort aufgefordert, alle Un-
terlagen zu lhrer Behinderung von Hausdrzten, Facharzten, Krankenhausbehandlungen, Reha-MaBnah-
men etc. vorzulegen, damit man die Art der Funktionsbeeintrachtigung feststellen kann. Alle Befunde
werden ausgewertet. In vielen Fdllen ist es nétig, eine Schweigepflichtentbindung von Ihren behandelnden
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Arzten vorzulegen, damit das Landessozialamt Auskiinfte tiber Ihre aktuelle Lage einholen kann.

Ein Feststellungsverfahren ist nur dann nicht mehr notwendig, wenn bereits in einem Rentenbescheid
oder einer entsprechenden Verwaltungs- oder Gerichtsentscheidung (z.B. im Bescheid einer Berufsge-
nossenschaft oder eines Versorgungsamtes) eine Behinderung und eine Minderung der Erwerbsféhigkeit
(MdE) festgestellt worden ist.

Wenn Sie allerdings eine zusétzliche Beeintrachtigung geltend machen wollen, mussen Sie das Verfahren
erneut durchlaufen.

Da nicht jede akute Erkrankung eine bleibende Funktionsbeeintrachtigung nach sich zieht, kénnen im
Regelfall friihestens sechs Monate nach Eintritt der Erkrankung eine Behinderung, der Grad der Behin-
derung und die entsprechenden Merkzeichen festgestellt werden. Dies gilt auch dann, wenn eine akute
Verschlechterung des bisherigen Zustandes eingetreten ist.

Eine Voraussetzung, die besonders Migrantinnen und Migranten betrifft ist, dass der Antragsteller oder
die Antragstellerin den gewdhnlichen Aufenthalt in Deutschland haben muss. Dies ist durch eine giiltige
Aufenthaltserlaubnis oder eine Arbeitserlaubnis nachzuweisen.

Einstufung nach dem Grad der Behinderung

Das Landessozialamt stellt fest, ob eine Behinderung vorliegt und als wie schwer sie einzuschdtzen ist.
Das ist der Grad der Behinderung (GdB).

Der Grad der Behinderung (GdB) wird entsprechend der Beeintrachtigungen festgelegt, die der/die Be-
troffene hat, um am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen. Der Grad der Behinderung beginnt bei 20%
und endet bei 100%. Dabei werden einzelne Beeintréachtigungen nur beriicksichtigt, wenn sie flr sich
allein einen Grad der Behinderung von mindestens 10% ausmachen wiirden. Fir die Ausstellung eines
Schwerbehindertenausweises muss ein Grad der Behinderung von mindestens 50% (GdB) festgestellt
werden. Bei der Feststellung werden die Auswirkungen einer oder mehrerer Behinderungen insgesamt
mitbericksichtigt.

Der Grad der Behinderung wird im Bescheid der Versorgungsbehdrde auf unbestimmte Dauer festge-
stellt. Er kann aber auch befristet werden, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte mit einer Besserung
oder einem Wegfall der Behinderung gerechnet werden kann.

Auf Antrag sollen Personen mit einem Grad der Behinderung von weniger als 50%, aber wenigstens 30%
einem schwerbehinderten Menschen gleichgestellt werden, wenn sie wegen ihrer Funktionsbeeintrach-
tigung ohne die Gleichstellung einen geeigneten Arbeitsplatz nicht erlangen oder nicht behalten kénnen.
Die Gleichstellung wird durch die fiir den Wohnort zustandige Agentur fiir Arbeit ausgesprochen. Der
Antrag ist unter Vorlage des Feststellungsbescheides des Landessozialamtes bei der Agentur fiir Arbeit
zustellen.

Ab dem 1.1.2015 werden neue Schwerbehindertenausweise ausgestellt. Sie sind praktischer und gleichen
in der Form dem Fihrerschein. Alte Ausweise bleiben weiter gliltig. Auch das Beiblatt flir die unentgeltli-
che Nutzung des offentlichen Nahverkehrs wird im selben Kartenformat erstellt. Der Ausweis ist zudem
auch ins Englische lbersetzt, was die Nutzung im Ausland erleichtert.

Wieweit der Ausweis in unterschiedlichen Landern anerkannt wird, erfragen Sie bitte bei Konsulaten
oder Botschaften. Eine Nachfrage in der Tirkei hat ergeben, dass er dort nicht anerkannt wird.

Fur blinde Menschen gibt es den Ausweis in Braille-Schrift.

Der Schwerbehindertenausweis und seine Merkzeichen

Im Schwerbehindertenausweis sind der Grad der Behinderung sowie gesundheitliche Merkmale in Form
von ,,Merkzeichen® eingetragen. Abhdngig vom Grad der Behinderung und den eingetragenen ,,Merk-
zeichen* haben Sie aufgrund Ihrer Schwerbehinderung Anspruch auf bestimmte Ausgleiche und Hilfen.

Merkzeichen G

Bescheinigt wird eine Beeintrachtigung der Bewegungsfreiheit im StraBenverkehr. Um dieses Merkzei-
chen zu bekommen, wird grundsétzlich vorausgesetzt, dass



a) Funktionsstérungen der unteren GliedmaBen und/oder der Lendenwirbelsdule bestehen, die fiir
sich einen Grad der Behinderung von mindestens 50% bedingen,

b) Funktionsbeeintrachtigungen an den unteren GliedmaBen mit einem Grad der Behinderung von un-
ter 50% vorliegen und diese sich auf die Gehfahigkeit besonders auswirken, z. B. bei Versteifung des
Huft-, Knie- oder FuB3gelenkes in unglnstiger Stellung oder arteriellen Verschlusskrankheiten mit
einem Grad der Behinderung von 40%.

Diese Voraussetzungen fiir die Annahme einer erheblichen Beeintrachtigung der Bewegungsfihigkeit
im StraBenverkehr kénnen jedoch auch bei entsprechend schweren inneren Leiden (z. B. Herzleiden,
Lungenfunktionseinschrankung) sowie hirnorganischen Anféllen oder schweren Stérungen der Orientie-
rungsfahigkeit (durch Seh-, H6r- oder geistige Behinderung) vorliegen.

Wenn Sie das Merkzeichen ,,G* in Ihrem Ausweis haben oder auch das Merkzeichen ,,GI“ oder ,,H*,
erhalten Sie entweder eine ErmaBigung von 50% auf Ihre Kraftfahrzeugsteuer oder Sie haben die M&g-
lichkeit einer unentgeltlichen Beférderung im offentlichen Personennahverkehr (Bus und Bahn). Dies
wird bei Zahlung einer Eigenbeteiligung in Hohe von 72 Euro bzw. 36 Euro erlaubt. Sie entféllt, wenn Sie
Transferleistungen wie Arbeitslosengeld Il, Sozialgeld oder Sozialhilfe beziehen.

Wenn Sie die ermaBigte Kraftfahrzeugsteuer in Anspruch nehmen wollen, wenden Sie sich an die Ein-
zugsstelle fur die KfZ-Steuer. Freifahrtberechtigung und KraftfahrzeugsteuerermaBigung kénnen hierbei
nicht gleichzeitig in Anspruch genommen werden.

Merkzeichen Gl
Das Merkzeichen ,,GI* bedeutet, dass Sie als gehérlos oder erheblich schwerhérig gelten.

Gehorlose Menschen sind auf beiden Ohren taub, kénnen also gar nichts mehr héren. Als gehérlos be-
zeichnet man aber auch solche Menschen, die fast gar nichts mehr héren kénnen

Hoérbehinderte Menschen haben das Recht, zur Verstandigung in der Amtssprache die so genannte Ge-
bardensprache zu verwenden; Aufwendungen fiir Dolmetscher sind daher von der Behérde oder den fiir
Sozialleistungen zustdndigen Leistungstragern zu Gbernehmen.

Auch diejenigen, die in ihrem Ausweis das Kiirzel Gl stehen haben, kénnen die unentgeltliche Beférde-
rung im Nahverkehr in Anspruch nehmen.

Merkzeichen B

Das Merkzeichen ,,B“ bedeutet, dass Sie zur Mitnahme einer Begleitperson berechtigt sind bzw. eine
stdndige Begleitung des Schwerbehinderten notwendig ist. Auch sie wird von den 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln im Nah- und Fernverkehr ebenfalls unentgeltlich und ohne Eigenbeteiligung beférdert.

Merkzeichen aG

Das Merkzeichen ,,aG*“ bedeutet, dass Sie auBergewdhnlich gehbehindert sind. Als Schwerbehinderte
mit auBergewodhnlicher Gehbehinderung werden diejenigen Menschen eingestuft, die sich wegen der
Schwere ihres Leidens dauernd nur mit fremder Hilfe oder nur mit groBer Anstrengung bewegen kén-
nen. Dazu geh&ren z. B. Amputierte und Querschnittsgeldhmte. Auch sie haben — ohne Zuzahlung eines
Eigenanteils - Anspruch auf kostenlose Nutzung offentlicher Verkehrsmittel. AuBerdem kénnen sie zu-
satzlich die vollstandige Befreiung von der Kraftfahrzeugsteuer in Anspruch nehmen, wenn das Fahrzeug
auf ihren Namen zugelassen ist.

Wenn Sie in ihrem Ausweis das Merkzeichen ,,aG* eingetragen haben, kénnen Sie auf Antrag einen
Parkausweis erhalten, mit dem Sie auf besonders gekennzeichneten Parkplatzen (blaues Parkschild mit
weillem Zusatzschild, Symbol Rollstuhlfahrer) oder in Halteverbotszonen kostenlos parken kénnen. Fiir
die Ausstellung des Ausweises ist ein Passfoto erforderlich.

Wenn lhr Kraftfahrzeug auf lhren Namen zugelassen ist, diirfen Sie damit ohne gliltige Plakette in der
Umweltzone fahren.

Merkzeichen H

Das Merkzeichen ,,H* bedeutet, dass der Ausweisinhaber hilflos ist, weil er dauerhaft fremder Hilfe be-
darf. Dies gilt auch fiir Menschen, die schwer sehgeschadigt oder blind sind und deshalb bereits das Merk-
zeichen ,,BI* (blind) haben. Voraussetzung ist grundsitzlich, dass téglich fiir die Dauer von mindestens
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zwei Stunden bei mindestens drei alltiglichen Verrichtungen (z. B. An- und Auskleiden, Nahrungsauf-
nahme, Kérperpflege, Verrichten der Notdurft) fremde Hilfe geleistet werden muss. Verrichtungen, die
mit der Pflege der Person nicht unmittelbar zusammenhéangen (z. B. im Bereich der hauswirtschaftlichen
Versorgung), bleiben auBBer Betracht.

Menschen, die das Merkzeichen ,,H” in ihrem Schwerbehindertenausweis haben, kénnen die unentgeltli-
che Beférderung im 6ffentlichen Personenverkehr beantragen und zusitzlich die Befreiung von der Kraft-
fahrzeugsteuer, sofern sie selber Halter eines Kraftfahrzeuges sind.

Bei der Pflegestufe | wird das Merkzeichen H noch nicht zugeteilt, da in dieser Pflegestufe noch keine
Hilflosigkeit festgestellt wird. Bei der Pflegestufe Il kommt es auf die genauen Umstédnde des Einzelfalls an.
Erst ab der Pflegestufe Ill erhdlt man das Merkzeichen ,,H* in jedem Falle.

Merkzeichen BI

Das Merkzeichen ,,BI“ bedeutet, dass der Ausweisinhaber blind ist. Blind ist derjenige, dem das Augen-
licht vollstandig fehlt. Als blind sind auch solche Menschen anzusehen, deren Sehschdrfe auf keinem Auge
und auch nicht bei beiddugiger Priifung mehr als 0,02 (1/50) betrégt. Blindheit ist auch bei anderen,
entsprechend schweren Stérungen des Sehvermégens (insbesondere Gesichtsfeldeinschrankungen) an-
zunehmen.

Wenn Sie in ihrem Schwerbehindertenausweis das Merkzeichen ,,BI* haben, gehéren Sie zum berechtig-
ten Personenkreis, der ohne Zuzahlung eine Wertmarke zur kostenlosen Beférderung durch &ffentliche
Verkehrsmittel erhdlt. AuBerdem gehdren Sie damit auch zu denjenigen Personen, die einen blauen Park-
ausweis erhalten und damit Parkerleichterungen in Anspruch nehmen kénnen.

Fur blinde Menschen gibt es weitere, fir sie hilfreiche Regelungen. Weitere Auskiinfte dazu erhalten Sie
ber die Sozialdmter.

Blinde Menschen, die zu Hause leben und in besonderen Lebenssituationen sind, kénnen einmalige pau-
schalierte Leistungen aus dem Blindenhilfefonds des Landes Niedersachsen beantragen. Die Blindenhilfe
ist bei dem fiir Sie zustandigen Sozialamt zu beantragen.

Merkzeichen RF

Das Merkzeichen ,,RF“ bedeutet, dass Sie die festgelegten gesundheitlichen Voraussetzungen fiir die Be-
freiung von der Rundfunkgebiihrenpflicht erfiillen. Dazu gehéren seit dem 01.01.2013 auch taubblinde
Menschen.

Taubblindheit liegt vor, wenn auf dem besseren Ohr eine ,,an Taubheit grenzende Schwerhérigkeit” und
auf dem besseren Auge eine ,,hochgradige Sehbehinderung” gegeben ist. Um die Befreiung zu beantra-
gen, ist einer der folgenden Nachweise iber die Taubblindheit erforderlich:

e eine drztliche Bescheinigung liber die Taubblindheit oder
* der Schwerbehindertenausweis mit dem Merkzeichen Bl (blind) und Gl (geh&rlos) oder

e der Schwerbehindertenausweis mit dem Merkzeichen Bl oder Gl zusammen mit einer arztlichen
Bescheinigung lber die je andere Behinderung oder

* eine Bescheinigung des Versorgungsamtes (iber den Grad der Hor- und Sehbehinderung.

Das Merkzeichen ,,RF“ bekommen auch Empféanger von Blindenhilfe nach § 72 SGB XIl sowie nach § 27 d
Bundesversorgungsgesetzes (BVG).

Voraussetzung ist, dass Sie durch die Behinderung allgemein von 6ffentlichen Zusammenkdiinften ausge-
schlossen sind. Es gentigt nicht, dass Ihnen die Teilnahme an einzelnen, nur gelegentlich stattfindenden
Veranstaltungen nicht méglich ist.

Folgende Personen haben Anspruch auf ErmaBigung (keine Befreiung), wenn Sie in ihrem Schwerbehin-
dertenausweis RF haben:

* Sonderfiirsorgeberechtigte im Sinne des § 27e Bundesversorgungsgesetz (BVG), deren Grad der
Schadigungsfolgen allein wegen einer Erkrankung an Tuberkulose oder wegen einer Gesichtsentstel-
lung wenigstens 50% (GdB) betragt.

e Blinde oder nicht nur voriibergehend wesentlich Sehbehinderte mit einem Grad der Behinderung
von 60% allein wegen der Sehbehinderung.
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* Horgeschadigte Menschen, die gehorlos sind oder denen eine ausreichende Verstandigung Uber das
Gehor auch mit Horhilfen nicht méglich ist.

* Behinderte Menschen mit einem nicht nur voriibergehenden GdB von wenigstens 80%, die wegen
ihres Leidens an 6ffentlichen Veranstaltungen standig nicht teilnehmen kénnen.

In diesen Féllen missen Menschen mit Behinderung, denen das RF-Merkzeichen zuerkannt wurde, nur
verminderte Rundfunkbeitrdge zahlen. Sie zahlen einen ermaBigten Beitrag von 5,99 Euro pro Monat.

AuBerdem kdnnen Sie mit dem Merkzeichen RF, ebenso wie Blinde, Gehérlose oder Sprachbehinderte,
mit einem Gesamtgrad der Behinderung von mindestens 90%, den Sozialtarif nach den Allgemeinen
Geschiftsbedingungen der Deutschen Telekom AG in Anspruch nehmen. Hierfir ist der Antrag an die
Deutsche Telekom AG (T-Punkt/Telekomberatungsstelle) zu richten.

Antrédge flr die Befreiung oder ErmaBigung der Rundfunk- und Fernsehgebiihren sind an ARD - ZDF
- Deutschlandradio, Beitragsservice, 50656 Kdln zu richten oder im Internet unter www.rundfunkbei-
trag.de/service

Welche Rechte haben Sie nach dem SGB IX?

Mit Ihrem Schwerbehindertenausweis haben Sie z. B. folgende Rechte, wenn Sie einen aufenthaltsrecht-
lich gesicherten Migranten- oder Fllichtlingsstatus haben: besonderer Kiindigungsschutz, bezahlter Zu-
satzurlaub von einer Arbeitswoche im Jahr, besondere Hilfen zur Erlangung eines Arbeitsplatzes, nach-
gehende Hilfen im Arbeitsleben.

Auch in vielen 6ffentlichen Einrichtungen wie Schwimmbédern, Theatern, Zoos oder Museen erhalten
Schwerbehinderte vergiinstigten und teilweise auch kostenlosen Eintritt.

Schwerbehinderte Menschen kénnen unter bestimmten Voraussetzungen innerhalb von drei Monaten
nach Feststellung der Schwerbehinderung der gesetzlichen Krankenversicherung freiwillig beitreten.
Hierfiir missen Sie sich bei den gesetzlichen Krankenkassen melden.

Der Schwerbehindertenausweis berechtigt Sie auch, sofern Sie weitere Voraussetzungen erfiillen, zum
vorzeitigen Erhalt einer Altersrente. Informationen dazu bekommen Sie vom Trédger der gesetzlichen
Rentenversicherung und den Versicherungsamtern.

Nach dem Einkommenssteuergesetz genieBBen schwerbehinderte Menschen und deren Familienangeho-
rige SteuerermaBigungen. Dazu gibt es den Behindertenpauschbetrag. Bitte fragen Sie beim zustdndigen
Finanzamt nach. Nach dem Gesetz diirfen neben den persénlichen Ausgaben des Schwerbehinderten
auch die Ausgaben, die durch Betreuung in der eigenen Wohnung und/oder in der Wohnung des Betreu-
enden entstehen, von der Steuer abgesetzt werden. Die Grenze der Ausgaben und Kosten richten sich
nach der Anerkennung des Grades der Behinderung (GdB).

Wie bereits erwdhnt, kénnen Schwerbehinderte von der Kraftfahrzeugsteuer teilweise oder ganz befreit
werden. Wenn Sie in ihrem Ausweis das Merkzeichen H, Bl und aG haben, sind Sie von der Kraftfahr-
zeugsteuer ganz befreit. Schwerbehinderte mit dem Merkzeichen G oder Gl, zahlen lediglich 50% der
Kfz-Steuer, vorausgesetzt sie nehmen die unentgeltliche Beférderung im 6ffentlichen Personenverkehr
nicht in Anspruch. Auch schwerbehinderte Kinder unter 18 Jahren haben dieses Recht. Das Auto muss
dafiir auf den Namen des Kindes angemeldet werden.

AuBerdem diirfen Sie auch die Abteile oder Sitze, die schwerbehinderten Menschen in Verkehrsmitteln
vorbehalten sind, benutzen.

Einbiirgerung als Schwerbehinderter

Es herrscht beim Thema Einbuirgerung die Angst, dass Behindertenstatus und Einbilirgerung einander
ausschlieBen. Grundsitzlich ist es fiir die Einbiirgerung nétig, den Lebensunterhalt aus eigenen Mitteln zu
bestreiten. Nach dem Staatsangehdrigkeitsgesetz gibt es aber auch Ausnahmefille, in denen Menschen
eingeblirgert werden, obwohl sie staatliche Leistungen in Anspruch nehmen. Besonders Schwerbehin-
derte kdnnen sich auf diese Ausnahmeregelungen beziehen. Denn die Inanspruchnahme der staatlichen
Leistungen ist nach dem Gesetz nicht selbst verursacht.
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3. Pflege und Pflegeleistungen

3.1 Die Pflegebediirftigkeit

Nach § 14 des Sozialgesetzbuch (SGB) XI sind solche Personen pflegebediirftig, die wegen einer kor-
perlichen, geistigen oder seelischen Krankheit oder wegen einer Behinderung fiir die gewdhnlichen und
regelmaBig wiederkehrenden Verrichtungen im Ablauf des tiglichen Lebens auf Dauer - voraussichtlich
fir mindestens sechs Monate - in erheblichem MaBe der Hilfe bedirfen.

Grundlage fiir die Feststellung der Pflegebediirftigkeit sind allein die im Gesetz genannten gewd&hnlichen
und regelmaBig wiederkehrenden Verrichtungen im Ablauf des taglichen Lebens.

Verrichtungen in diesem Sinne sind:

a) im Bereich der Kérperpflege das Waschen, Duschen, Baden, die Zahnpflege, das Kimmen, Rasieren,
die Darm- und Blasenentleerung,

b) im Bereich der Ernahrung das mundgerechte Zubereiten der Nahrung, die Aufnahme der Nahrung,

c) im Bereich der Mobilitdt das Aufstehen und Zubettgehen, das An- und Auskleiden, das Gehen, Stehen,
das Treppensteigen, das Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung.

Personen mit einem erhdéhten und dauerhaften Hilfebedarf im téglichen Leben haben Anspruch auf
Leistungen aus der Pflegeversicherung, die bei der zustandigen Pflegekasse beantragt werden kénnen.
Voraussetzung ist eine fiinfjahrige Mitgliedschaft und das Vorliegen einer Diagnose Uber eine Pflegebe-
diirftigkeit, die dem Versicherten bescheinigt, ldnger als sechs Monate pflegebedurftig zu sein. Wenden
Sie sich an Ihre Krankenkasse, die den Medizinischen Dienst der Krankenversicherungen (MDK) fiir eine
Begutachtung schickt, um die Pflegebediirftigkeit festzustellen. Danach erfolgt - je nach Pflegeintensitat -
die Einstufung in eine der Pflegestufen ,,0%, ,,1%, ,,2* oder ,,3.

3.1.1. Wer hat eine Pflegeversicherung?
Wer seit 1995 in Deutschland lebt, hat eine Pflegeversicherung.

Wer in einer gesetzlichen Krankenkasse (z. B. AOK) Mitglied ist, ist automatisch pflegeversichert. Um die
Leistungen der Pflegeversicherung nutzen zu kénnen, muss man in den letzten zehn Jahren mindestens
zwei Jahre lang Mitgliedsbeitréage in die Krankenkasse eingezahlt haben.

Personen mit physischen und psychischen Problemen sowie Behinderte kénnen die Pflegeleistungen in
Anspruch nehmen. Sie missen — auBBer in akuten Fallen - mindestens sechs Monate von Krankheit betrof-
fen sein.

Auch Migranten und Fliichtlinge kénnen unabhéngig von ihrer Staatsangehérigkeit - wenn sie in Deutsch-
land einen rechtmaBigen Aufenthalt haben - die Leistungen der Pflegeversicherung in Anspruch nehmen.

Wenn Sie keine Pflegeversicherung haben bzw. die geforderten Mitgliedsbeitragsjahre noch nicht erfillt
haben oder aber aus finanziellen Griinden die von der Pflegeversicherung nicht gedeckten Kosten nicht
begleichen kénnen, haben Sie die Méglichkeit, sich an die 6rtlichen Sozialamter zu wenden. Diese beraten
Sie und ihre Angehdrigen in allen sozialen und wirtschaftlichen Fragen. Erster Anlaufpunkt in allen Fragen
sollte immer der ortliche Pflegestlitzpunkt (s. Punkt 5) sein. Dieser berdt Pflegebedirftige, Angehérige
oder sonst interessierte Personen umfassend und unabhdngig zu méglichen Sozialleistungen und stellt
Kontakte zu den jeweils zustandigen Pflegekassen her.

3.1.2 Welche Formen der Pflegeleistung gibt es?

Wenn eine Pflegestufe vorliegt, kdnnen Pflegeleistungen durch einen ambulanten Pflegedienst oder im
Pflegeheim erbracht und abgerechnet werden. Ebenso ist die Auszahlung von Pflegegeld an pflegende
Angehorige moglich. Die Versicherten kdnnen zwischen diesen Leistungsarten wéhlen. Bei Wahl des Pfle-
gegeldes muss eine Pflegeperson benannt werden. Fiir diese Pflegeperson werden von der Pflegekasse
auf Antrag die Rentenversicherungsbeitrdge abgefiihrt. Auch eine Kombination von Sachleistungen und
Pflegegeld ist moglich.



Unter ,,pflegerischer Hilfeleistung® ist zu verstehen, dass man einen hilfebedirftigen Mensch bei seinen
alltaglichen Verrichtungen unterstiitzt, ihn anleitet, beaufsichtigt oder - wenn es nicht anders geht - diese
Verrichtungen teilweise oder ganz tibernimmt.

Wenn Sie ihre Angehérigen selber pflegen, erhilt die pflegebediirftige Person ein Pflegegeld, das sie an
die Pflegenden weitergeben kann.

Die Satze flr das Pflegegeld liegen 2013 bei Pflegestufe 1 bei 235 Euro, bei Stufe 2 bei 440 Euro und bei
Stufe 3 bei 700 Euro. Bei Demenz gelten héhere Sitze und auch jemand, der in Pflegestufe Null einge-
stuft ist, erhalt dann ein Pflegegeld. Pflegende Angehdrige werden kostenlos rentenversichert.

Wenn Sie lhre Angehdrigen selber pflegen, ist es hilfreich, einen ,,Pflegefiihrerschein® zu machen. In
einem Kurs lernen Sie, was bei Pflege und Betreuung zu beachten ist. Solche Kurse sind kostenlos. Wei-
terhin kann es hilfreich sein, an den Sitzungen einer Gruppe pflegender Angehériger teilzunehmen; auch
diese ist fir Sie kostenlos.

Sollte es fiir die Pflege notwendig sein, Umbauten in Haus und Wohnung zu machen, gibt es Zuschiisse
fur z.B. den Lift, die Rampe, die Anpassung von Bad und WC etc. Der Zuschuss betrégt pro Person bis
zu 2557 Euro, bei zwei Personen — z.B. einem Ehepaar — 5114 Euro.

3.2 Die Antragstellung

Um Leistungen aus der Pflegeversicherung zu bekommen, missen Sie zuerst einen Antrag auf Pflegebe-
darf bei lhrer Krankenkasse bzw. bei der Abteilung Pflegekasse lhrer Krankenkasse stellen (Adressen von
Krankenkassen s. Punkt 5).

Um den Bedarf an Hilfe fiir Sie ermitteln zu kénnen, beauftragt die Pflegekasse den Medizinischen Dienst
der Krankenversicherungen (MKD), ein Gutachten zu stellen. Der MDK ist ein sozialmedizinischer Bera-
tungs- und Gutachterdienst der gesetzlichen Krankenkassen.

Wann eine Gutachterin oder ein Gutachter des Medizinischen Dienstes zu Ihnen nach Hause kommt,
wird mit lhnen vereinbart. Diese sind Arztinnen oder Arzte sowie speziell ausgebildete Pflegefachkréfte.

3.2.1 Die Vorbereitung auf den Besuch des Medizinischen Dienstes der Krankenkasse

Bevor eine Gutachterin oder ein Gutachter des Medizinischen Dienstes Sie zuhause besucht, erhalten Sie
einen Fragebogen: entweder von der Krankenkasse oder direkt vom Medizinischen Dienst der Kranken-
versicherungen. Diesen sollten Sie auf jeden Fall vorher ausfiillen und dem Gutachter vorlegen oder an
Ihre Krankenkasse zuriickschicken.

Es ist hilfreich, wenn Sie Uber einen Zeitraum von mindestens zwei Wochen aufschreiben, welche Ein-
schrankungen und téglichen Probleme Sie haben. Stellen Sie dar, was Sie eigenstandig erledigen kénnen
und besonders das, was Sie nicht kdnnen. Es geht nicht darum, lhre Fitness zu beweisen, sondern lhre
Hilfsbedirftigkeit darzustellen

Wichtig ist, dass Sie nachweisen, dass Sie Hilfe brauchen und nicht mehr alles selber machen kénnen. Das
sogenannte Pflegetagebuch erhalten Sie bei der Pflegekasse ihrer Krankenkasse oder bei der Verbrau-
cherzentrale Hannover.

Sie sollten alle Berichte lhrer Hausarzte, Fachirzte und von lhren Krankenhausaufenthalten dem Gutach-
ter vorlegen. Zeigen Sie auch alle Medikamente, die Sie einnehmen. lhre Familienmitglieder kénnen bzw.
sollten sich an dem Gesprach mit Ihnen und dem Gutachter beteiligen.

3.2.2 Die Entscheidung der Pflegekasse tliber die Pflegebediirftigkeit

Der Medizinische Dienst erstellt nach seinem Besuch ein Gutachten. Gestlitzt auf dieses Gutachten ent-
scheidet Ihre Pflegekasse, welche Pflegestufe Sie bekommen und schickt lhnen einen Bescheid. Auf Ihren
Wounsch hin bekommen Sie auch eine Kopie des medizinischen Gutachtens. Wenn Sie mit der Entschei-
dung Ihrer Pflegekasse nicht einverstanden sind, besteht die M&glichkeit, schriftlich Widerspruch einzule-
gen. Wenn dieser Widerspruch abgelehnt wird, kénnen Sie bei dem fiir Sie zustidndigen Sozialgericht in
Hannover Klage einreichen.



3.3 Die Pflegestufen

Die Hohe der Leistungen aus der Pflegeversicherung richtet sich nach der Héhe der Pflegestufe. Welche
Pflegestufe fiir einen Pflegebediirftigen gilt, richtet sich nach der benétigten Hilfe.

Pflegestufe 0 bekommen Sie zugewiesen, wenn Sie zwar Hilfe bei Kérperpflege, Erndhrung und Mobilitat
bendtigen, diese aber weniger als 45 Minuten pro Tag in Anspruch nimmt. Sind Sie dariber hinaus in
Ihrer Alttagskompetenz erheblich eingeschrankt (z.B. aufgrund einer Demenz) bekommen Sie auch eine
(geringe) Leistung.

Pflegestufe 1 bedeutet das Vorliegen einer erheblichen Pflegebediirftigkeit. Diese Stufe liegt vor, wenn
man einen Hilfebedarf von durchschnittlich mindestens 90 Minuten pro Tag hat. Davon miissen mindes-
tens 45 Minuten pro Tag flir die oben beschriebene Grundpflege (Kérperpflege, Erndhrung und Mobili-
tat) anfallen. Zusétzlich muss mehrmals in der Woche auch Unterstiitzung im Haushalt erforderlich sein.

Pflegestufe 2 bedeutet das Vorliegen einer schweren Pflegebediirftigkeit. Dies ist dann der Fall, wenn
man pro Tag mindestens drei Stunden zu verschiedenen Tageszeiten Hilfe braucht. Davon miissen zwei
Stunden auf die Grundpflege (Kérperpflege, Erndhrung und Mobilitat) entfallen. Zusitzlich muss mehr-
mals in der Woche eine Unterstiitzung im Haushalt erforderlich sein.

Pflegestufe 3 bedeutet das Vorliegen der schwersten Form der Pflegebediirftigkeit. Dies ist der Fall,
wenn man rund um die Uhr, auch nachts, gepflegt werden muss. Taglich muss dabei ein Hilfebedarf von
mindestens fiinf Stunden vorhanden sein. Vier Stunden davon miissen auf die Grundpflege (Kérperpflege,
Erndhrung und Mobilitdt) anfallen. Zusétzlich muss mehrmals pro Woche Unterstiitzung im Haushalt
notwendig sein.

Lebt der pflegebediirftige Mensch im Heim, reichen die Gelder der Pflegeversicherung oft nicht aus,
die Kosten zu decken. Es sind monatliche Summen von 1000 bis 2000 Euro zusatzlich zu zahlen. Daftir
reicht die Rente oft nicht aus.

Damit der noch zu Hause lebende andere Ehepartners nicht mittellos zuriickbleibt, ist ein recht hoher
Eigenbehalt bei der Rente und ein Schonvermdgen vorgesehen, also ein Betrag, der nicht fiir die Heim-
pflege eingesetzt werden muss.

Ersatzweise springt das Sozialamt ein. Ein Antrag auf ,,Hilfe zur Pflege® regelt das Verfahren. Das Sozial-
amt priift, ob die Unterhaltspflicht der Kinder eintritt. Aber auch ihr Einkommen ist durch Eigenbehalt
und Schonvermégen, die erheblich héher liegen als beim Ehepartner, geschiitzt.

Um eine grobe Berechnung der Kosten eines Heimplatzes zu machen, hilft die ,,weiBe Liste*, die von der
Bertelsmann-Stiftung im Internet verd&ffentlicht wird.

3.4 Die verschiedenen Formen der Pflege
3.4.1 Hausliche Krankenpflege zur Sicherung der medizinischen Versorgung

Die hdusliche Krankenpflege wird von Ihrem Hausarzt je nach medizinischer Notwendigkeit verordnet.
Hierbei geht es um die behandlungsspezifischen Leistungen, die nicht direkt von lhrem Arzt durchgefiihrt
werden, sondern von geschultem Krankenpflegepersonal. Dieses kommt zu Ihnen nach Hause und gibt
lhnen z. B. je nach Bedarf lhre taglichen Medikamente oder Spritzen, misst lhren Blutdruck oder Blut-
zuckerspiegel, versorgt lhre Wunden, wechselt Verbande, usw. Die Kosten fiir diese medizinische Ver-
sorgung werden von lhrer Krankenkasse (ibernommen.

3.4.2 Ambulante Pflege

Da die meisten Menschen am liebsten in lhrer vertrauten Umgebung leben, kénnen ambulante Pfle-
gedienste die Pflege und Betreuung zu Hause beim Pflegebediirftigen leisten. Wie bei der Hauslichen
Krankenpflege auch kommt dabei der Pflegedienst ins Haus und hilft bei der Kérperpflege, bei der Essen-
zubereitung, beim Aufstehen, An- und Ausziehen und Zu-Bett-Gehen usw. Die Kosten fiir diese Grund-
pflegeleistungen werden je nach Pflegestufe in Hohe von bis zu 420 (Stufe 1), 980 (Stufe 2) 1.470 (Stufe
3) Euro Gbernommen. Sind mehr Leistungen erforderlich, muB3 der Betreffende die weiteren Kosten
selbst bezahlen bzw. das Sozialamt ansprechen.



3.4.3 Was sind Tagespflegeeinrichtungen?

Fiir Menschen, die einen Pflegebedarf bescheinigt bekommen haben, aber zuhause nicht gepflegt werden
koénnen, besteht die Méglichkeit, in Tagespflegeeinrichtungen zu gehen. Dort erhalten sie die erforderli-
che Pflege, Betreuung und Gesundheitsvorsorge. AuBerdem werden dort gemeinschaftliche Aktivitaten
wie z. B. Krankengymnastik, Gedéchtnistraining, Leserunden, musikalische Veranstaltungen, Ausfliige,
Spazierginge sowie Hol- und Bringdienste angeboten. Die Pflegebediirftigen leben und schlafen in ihrer
eigenen Wohnung, verbringen aber den Tag mit anderen Menschen zusammen.

Die Pflegestiitzpunkte helfen bei der Suche nach geeigneten Tagespflegeeinrichtungen. Auch Seniorenb-
ros und Kommunen kénnen helfen.

3.4.4 Was ist eine Kurzzeitpflege?

Wenn die Pflege fiir kiirzere Zeit im hduslichen Umfeld nicht geleistet werden kann, besteht die M&glich-
keit einer sogenannten Kurzzeitpflege in einem Pflegeheim oder einer speziellen Kurzzeitpflegeeinrich-
tung. Sie kann in der Regel bis zu vier Wochen dauern.

Dort bekommt der Pflegebediirftige alle fiir die Pflege bendtigten Leistungen einschlieBlich Unterkunft
und Verpflegung. Diese Grundkosten zahlt die Pflegekasse. Man sollte sich aber vorab erkundigen, wie-
weit die Einrichtung zusatzliche Kosten in Rechnung stellt. Eine Befreiung bekommt nur, wer vorher einen
Antrag stellt.

Die Kurzzeitpflege kommt zum Beispiel in Frage nach einem Krankenhaushalt, bei voriibergehender Ver-
hinderung der bis dahin pflegenden Person (Verhinderungspflege) oder im Falle der Renovierung lhrer
Wohnung.

Auch wenn Sie im Krankenhaus sind und einen Platz im Pflegeheim suchen, ist die Kurzzeitpflege eine
gute Ubergangslésung, da das Krankenhaus Sie in der Regel nur 2 — 3 Wochen behalten wird.

3.4.5 Die Wohnformen bei Pflegebediirftigkeit
Die Ublichen Wohnformen sind:

* Das Betreute Wohnen bietet noch eine grof3e Eigensténdigkeit in der Haushaltsfihrung und Lebens-
gestaltung. Pflegebedrftige leben eigenverantwortlich und erhalten nur die nétige Pflege. Es kon-
nen sich auch mehrere Personen zusammenschlieBen zu einer Wohngemeinschaft und gemeinsam
eine Pflegekraft beschéftigen.

* Altenwohnheime oder Wohnstifte bieten eine groB3e Eigenstandigkeit bis hin zur eigenen Wohnung
mit eigener Kiiche; i.d.R. ist ein Pflegedienst im Hause vorhanden und kann die Pflege Gibernehmen.

* Alten(pflege)heime sind darauf ausgerichtet, alten Menschen, die lhren Haushalt nicht mehr eigen-
standig fiihren kénnen, pflegerische Betreuung und hauswirtschaftliche Unterstlitzung anzubieten.
Sie bieten eine ,,Rundum-Versorgung“ der pflegebedirftigen Menschen.

Heime haben oft auch Abteilungen, die auf das Sterben vorbereiten. Dafiir gibt es besondere Palliativsta-
tionen.

Palliativ- und Hospizdienste stehen Menschen zur Verfligung, die fortschreitende Erkrankungen haben,
die nicht heilbar sind und die Lebenserwartung begrenzt ist. Die Betreuung der Hospizdienste wird auch
ambulant angeboten, wenn Sie zu Hause bleiben wollen und kénnen.

Fragen Sie gerne, ob sich die Einrichtungen nach ihren religidsen Gewohnheiten (Erndhrung, Gebets-
zeiten, Begleitung beim Sterben, Waschungen, Beerdigung etc.) richten kann. Das ist noch nicht tiberall
Standard, aber immer mehr Einrichtungen lernen in diesem Bereich dazu.

Ein personliches Engagement der Angehdrigen ist hier sehr hilfsreich.
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4.
4.1

4.2

4.3

Vollmachten und Verfiigungen
Was ist eine Vorsorgevollmacht?

Eine Vorsorgevollmacht bevollmachtigt eine oder mehrere Personen lhres Vertrauens, einzeln oder ge-
meinsam fiir Sie rechtswirksam zu handeln flir den Fall, dass Sie selbst dazu nicht mehr in der Lage sind.
Sie kann zusétzliche Regelungen zu lhrer Gesundheitsvorsorge und Aufenthaltsbestimmung enthalten.
Damit erhilt die bevollméchtigte Person im Falle Ihrer Handlungsunfahigkeit das Recht, Sie zu vertreten.
Bevor das gemacht wird, sollte man sich genau tberlegen, welche Person oder Personen bevollmachtigt
werden und welche Angelegenheiten durch die Vollmacht geregelt werden sollen. Es gibt Formulare, die
dazu Vorschlage machen. Besprechen sie diese Fragen rechtzeitig mit Ihren Kindern oder anderen Ver-
trauten und lassen Sie sich ggfs. rechtlich beraten.

Regeln Sie auch den Zugang zu lhrem Konto und geben sie einer oder mehreren vertrauten Person eine
Kontovollmacht. Es ist iblich, dem Ehepartner diese Vollmacht zu geben. Besser ist es aber, auch Kinder
oder andere jlingere Personen einzubeziehen, da es oft zum gleichzeitigem ,,Ausfall* der dlteren Gene-
ration kommt. Die Bank beriét sie gerne.

Was ist eine Betreuungsverfiigung

Wenn jemand keine Vorsorgevollmacht erteilt hat und selbst nicht mehr in der Lage ist, rechtswirksam zu
handeln, wird vom Gericht ein rechtlicher Betreuer bestellt, der die rechtlichen Angelegenheiten wahr-
nimmt.

Durch eine Betreuungsverfligung kénnen Sie selbst im Voraus festlegen, wer flir Sie zum rechtlichen Be-
treuer bestellt wird und fiir Sie handeln kann.

Was ist eine Patientenverfiigung?

Eine Patientenverfligung kann fiir den Bereich Gesundheitsvorsorge abgegeben werden. Mit dieser Pati-
entenverfiigung erkldaren Sie, welche medizinischen Manahmen im Falle einer bestimmten Krankheits-
situation ergriffen oder unterlassen werden sollen, wenn Sie sich in dieser Situation nicht mehr selbst
duBern konnen. Die Patientenverfligung sollte notariell beglaubigt sein, muss es aber nicht. Damit be-
kunden Sie lhre Wiinsche in Bezug auf die medizinische Behandlung und Pflege. Sie kénnen so z. B. bei
schwerster und aussichtsloser Erkrankung eine rein palliative (schmerzlindernde) Behandlung festlegen
und damit ein UbermaB an ,, Apparatemedizin“ verhindern.

Sowohl fiir die Vorsorgevollmacht als auch fiir die Betreuungs- und die Patientenverfiigung gilt, dass diese
ca. alle zwei bis drei Jahre aktualisiert werden sollten.

Weitere Informationen zum Betreuungsrecht und zu vorsorgenden Verfiigungen finden Sie auf den Inter-
netseiten des Bundesjustizministeriums (www.bmj.de).

Kontakte und Literatur

AuBenstellen des Niedersichsischen Landessozialamtes fiir die Information und Einstufung des
Grades der Schwerbehinderung

e Schillstr. 1 - 38102 Braunschweig, Tel: 0531-70190 — Fax: 7019199

*  Am Waterlooplatz 11 — 30169 Hannover, Tel: 0511 — 1060, Fax: 1062667
e Kreuzstr. — 31134 Hildesheim, Tel: 05121 — 3040, Fax: 304690

e Aufder Hude 2 - 21339 Liineburg, Tel: 04131 - 150, Fax: 153299

* Moslestr. 1 — 26122 Oldenburg, Tel: 0441 — 22290, Fax: 22297472

e Marienstr. 8 — 27283 Verden, Tel; 04231 - 140, Fax: 14153



Pflegestiitzpunkte fiir die Erstinformation bei Pflege und Pflegestufen

Die Pflegestiitzpunkte in Niedersachsen finden Sie auf der Seite www.ms.niedersachsen.de, unter
der Rubrik Soziales/ Pflegeversicherung/ Pflegestiitzpunkte.

Weitere Kontaktstellen

Dartiber hinausgehende Informationen erhalten Sie bei diesen Stellen:
AOK- Krankenkasse — Pflegekasse, Tel. 0800/1515158, wochentags von 8:00 bis 20:00 Uhr.
Beratung gibt es auch in tiirkischer Sprache.

Sozialverband Deutschland e.V. (SoVD), Landesverband Niedersachsen,
HerschelstraBe 31, 30159 Hannover, Tel.: 0511 — 70 148 O

Das Pflege-Notruftelefon Niedersachsen vom SoVD - Landesverband Niedersachsen:
0180 — 2000872

Sozialverband VdK Niedersachsen-Bremen e.V., www.vdk.de oder Tel. 0441/21029-0

Unabhéngige Patientenberatung Deutschland (UPD), HerschelstraBe 31, 30159 Hannover,

Tel.: 0511 70148 -73, -81 oder -29. Die UPD bietet auch eine bundesweite Beratung auf Turkisch
und Russisch an. Fiir Turkisch wenden sie sich an Telefonnummer 0800 — 0117723 und fiir Russisch
an 0800 - 0117724 oder www.unabhaengige-patientenberatung.de

AuBerdem gibt es in fast jeder Kommune Mehrgenerationenhduser, Seniorenbiiros und Senioren-
beirite, deren Adressen und Telefonnummern Sie Uber |hre 6rtlichen Rathiduser erfahren kénnen.

Literaturangaben und niitzliche Internetseiten

Ratgeber fiir Menschen mit Behinderung. Hrsg. vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales,
Ausgabe 2010.

Merkblatt zum Antrag nach dem Sozialgesetzbuch IX (SGB IX) — Rehabilitation und Teilhabe behin-
derter Menschen — Schwerbehindertenrecht — 01/2013. Hrsg. vom Niedersachsisches Landesamt
fir Soziales, Jugend und Familie, Fachgruppe Schwerbehindertenrecht von 01/2012 — Hildesheim
Infomaterial von Turkish Airlines betreffend Schwerbehinderte

Familienratgeber: www.familienratgeber.de/schwerbehinderung/index.php

Merkblatt zum Schwerbehindertenausweis (griin), nach der Schwerbehindertenausweisverordnung

1/2013. Hrsg. vom Niedersdchsischen Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie — Landessozial-
amt, www.soziales.niedersachsen.de

Ausfiihrliche Informationen zum Thema Pflegeversicherung im Internet:

www.aok.niedersachsen.de, unter Rubrik ,,Leistungen & Service* AOK - Pflegeportal
www.altern-in-wuerde.de

www.barmer.de, unter Rubrik ,,Pflege®

www.bmg.bund.de

www.gesundheitsladen-bremen.de, Patientenrechte

www.hkk.de, unter Rubrik ,,Leistungen — Pflege
www.landeseniorenrat.de, Landesseniorenrat Niedersachsen e.V.,
Odeonstr. 12, 30159 Hannover, Tel: 0511-1236425, Fax:1236429
www.mdk.de, Medizinischer Dienst der Krankenversicherung
www.patienteninfo-berlin.de und www.patientenbeauftragter.de
www.senioren-ratgeber.de

www.tk.de, unter Rubrik ,,Leistungen — Pflegeversicherung®

www.ms.niedersachsen.de, unter Rubrik ,,Themen — Gesundheit®
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uzman danismanliklar alanlari

Fachbereiche des Parititischen Wohlfahrtsverbands
Niedersachsen e.V. mit den Fachberatungen

Paritédtischer Wolfsburg
SaarstraBe 10 a 38440 Wolfsburg Tel.

05361 2950-15 Fax 05361 2950-21 E-Mail: christine.koehler-riebau@paritaetischer.de

Behindertenbhilfe: Erwin Drefs
Lebenshilfe Delmenhorst und Landkreis Oldenburg e.V.
BismarckstraB3e 21 27749 Delmenhorst Tel.

04221 1525-0 Fax 04221 1525-15 E-Mail: erwindrefs.fb@lebenshilfe-delmenhorst.de

Bildung: Annette von Pogrell
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-387 Fax 0511 52486-333  E-Mail: annette.von.pogrell@paritaetischer.de

Eingliederungshilfe Wohnen: Eduard Schellenberg
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-367 Fax 0511 52486-333  E-Mail: eduard.schellenberg@paritaetischer.de

Erziehungshilfe: Kathrin Wagner
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52 486-387  Fax 0511 52 486-333  E-Mail: kathrin.wagner@paritaetischer.de

Frauen und Familien: Andrea Zerrath
Paritatischer Helmstedt
SchuhstraB3e 1 38350 Helmstedt Tel.

05351 541914 Fax 05351 54191-66  E-Mail: andrea.zerrath@paritaetischer.de

Jugendbildung/Parititisches Jugendwerk: Karsten Maul
Paritatischer Wolfenbiittel
Rosenwall 1 38300 Wolfenbuttel Tel.

05331 90546-50  Fax 05331 90546-11  E-Mail: karsten.maul@paritaetischer.de

Krankenhduser: Birgit Eckhardt
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-365 Fax 0511 52486-333  E-Mail: birgit.eckhardt@paritaetischer.de

Kur- und Erholungshilfen: Lara Sebo
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-376 Fax 0511 52486-333  E-Mail: lara.sebo@paritaetischer.de

Migration/Integration: Regina Krome
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-383 Fax 0511 52486-333  E-Mail: regina.krome®@paritaetischer.de

Mittel- und Osteuropa: Krzysztof Balon
Eurosozial e.V. Paritétischer Verein fir deutsch-polnische
und europdische Zusammenarbeit

MarienbruchstraBe 61/63 38226 Salzgitter Tel. 05341 8467-21 Fax 05341 8467-23 E-Mail: k.balon@eurosozial.eu

Mobile Therapie: Barbara Heidrich
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-370 Fax 0511 52486-333  E-Mail: barbara.heidrich@paritaetischer.de

Pflege: Barbara Heidrich
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-370 Fax 0511 52486-333  E-Mail: barbara.heidrich@paritaetischer.de

Schullandheime: Kathrin Wagner
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-387 Fax 0511 52486-333  E-Mail: kathrin.wagner@paritaetischer.de

Selbsthilfe im Gesundheitswesen: Barbara Heidrich
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel.

0511 52486-370 Fax 0511 52486-333  E-Mail: barbara.heidrich@paritaetischer.de

Soziale Psychiatrie: Bernhard Déring
Paritdtischer Nienburg
WilhelmstraBe 15 31582 Nienburg Tel.

05021 9745-17 Fax 05021 9745-11 E-Mail: bernhard.doering@paritaetischer.de
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Sucht: Petra Bunke

Paritatischer Braunschweig

Jugend- und Drogenberatung Braunschweig DROBS

Kurt-Schumacher-StraBe 26 ~ 38102 Braunschweig Tel. 0531 22090-0

Tageseinrichtungen fiir Kinder: Klaus-Dieter Fortmeyer
Paritdtischer Cuxhaven
KirchenpauerstraBe 1 27472 Cuxhaven Tel. 04721 5793-12

Uberregionale Mitgliedsorganisationen: Lara Sebo
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel. 0511 52486-376

Fax 0531 22090-90

Fax 04721 5793-50

Fax 0511 52486-333

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

petra.bunke@paritaetischer-bs.de

klaus-dieter.fortmeyer@paritaetischer.de

lara.sebo@paritaetischer.de

Paritdatische Wohlfahrtsverband Asagi Saksonya Eyaleti calisma

gruplari ve yoneticileri

Arbeitskreise des Parititischen Wohlfahrtsverbands
Niedersachsen e.V. mit den Leitungen

Arbeits- und Tarifrecht: Lara Sebo
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel. 0511 52486-376

Betreuungsvereine: Christiane Schumacher
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel. 0511 52486-395

Schuldnerberatung: Wolfgang Lippel
Paritdtischer Nienburg
WilhelmstraBe 15 31582 Nienburg Tel. 05021 9745-15

Sprachheilarbeit: Irmgard Fricke
Lebenshilfe Hameln e.V., Sprachheilkindergarten
BurgstraB3e 4 31855 Aerzen Tel. 05154 3805

Straffilligenhilfe: Annette von Pogrell
Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
GandhistraBe 5 A 30559 Hannover Tel. 0511 52486-342

Kontakt- und Beratungsstellen Selbsthilfegruppen: Marina Nowotschyn
Parititischer Wolfsburg
SaarstraBe 10 38440 Wolfsburg Tel. 05361 295050

Freiwilligenagenturen: Nadja Kunzmann
Freiwilligen-Agentur des Parititischen Hameln ¢/o Familie im Zentrum
OsterstraBe 46 31785 Hameln Tel. 05151 5761-27

Fax 0511 52486-333

Fax 0511 52486-333

Fax 05021 9745-11

Fax 05154 7090008

Fax 0511 52486-333

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

E-Mail:

lara.sebo@paritaetischer.de

christiane.schumacher@paritaetischer.de

wolfgang.lippel@paritaetischer.de

irmgard.fricke@lebenshilfe-hameln.de

annette.von.pogrell@paritaetischer.de

marina.nowotschyn@paritaetischer.de

nadja.kunzmann@paritaetischer.de
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Die Kreisverbande im Paritiatischen Wohlfahrtsverband
Niedersachsen e.V. mit den Geschiftsfiihrungen

Parititischer Aurich-Norden: Hans-Joachim Borm
GrofBe Muhlenwallstr. 21 26603 Aurich Tel.:

04941 9394-0 Fax: 04941 9394-17 E-Mail: hans-joachim.borm@paritaetischer.de

Parititischer Braunschweig: Henning Eschemann

Saarbriickener StraBe 50 38116 Braunschweig Tel.: 0531 48079-0 Fax: 0531 48079-14 E-Mail: henning.eschemann@paritaetischer.de
Paritidtischer Celle: Nadja Fischer

Lauensteinplatz 1 a 29225 Celle Tel.: 05141 9398-0 Fax: 05141 9398-19 E-Mail: nadja.fischer@paritaetischer.de
Parititischer Cloppenburg: Hans-Jirgen Lehmann

BeethovenstraB3e 11 49661 Cloppenburg Tel.: 04471 2046 Fax: 04471 958903 E-Mail: gs-cloppenburg@vdk.de

Paritdtischer Cuxhaven: Klaus-Dieter Fortmeyer
KirchenpauerstraBe 1 27472 Cuxhaven Tel.:

04721 5793-0 Fax: 04721 5793-50 E-Mail: klaus-dieter.fortmeyer@paritaetischer.de

Parititischer Delmenhorst: Irma-H. Michel
BismarckstraBe 21 27749 Delmenhorst Tel.:

04221 15255-0 Fax: 04221 152515 E-Mail: irma.michel@paritaetischer.de

Parititischer Diepholz: Bernhard Déring
WilhelmstraBe 15 31582 Nienburg Tel.:

05021 9745-0 Fax: 05021 9745-11 E-Mail: bernhard.doering@paritaetischer.de

Parititischer Emden: Jirgen Dietrich
Friedrich-Naumann-Str. 11 26725 Emden Tel.:

04921 9306-0 Fax: 04921 9306-16 E-Mail: juergen.dietrich@paritaetischer.de

Parititischer Emsland: Barbara Germer-Grote
Lingener StraBe 13 49716 Meppen Tel.:

05931 1800-0 Fax: 05931 12280 E-Mail: barbara.germer-grote@paritaetischer.de

Parititischer Friesland: Wolf-Dieter Kulawik
Zum Jadebusen 12 26316 Varel Tel.:

04451 9146-0 Fax: 04451 9146-11 E-Mail: wolf-dieter.kulawik@paritaetischer.de

Paritdtischer Gifhorn: Sandra Helbing
Am Sportplatz 10 38518 Githorn Tel.:

05371 94499-0 Fax: 05371 94499-73  E-Mail: sandra.helbing@paritaetischer-bs.de

Parititischer Goslar: Sven Dickfeld
Von-GarBen-StraBe 6 38640 Goslar Tel.:

05321 21011 Fax: 05321 18229 E-Mail: sven.dickfeld@paritaetischer.de

Paritdtischer Géttingen: Volker Bullwinkel

Zollstock 9 a 37081 Gottingen Tel.: 0551 90008-10 Fax: 0551 90008-19 E-Mail: volker.bullwinkel@paritaetischer.de
Parititischer Grafschaft Bentheim: Anja Jankowsky

GroBe Gartenstrale 14 48529 Nordhorn Tel.: 05921 76000 Fax: E-Mail: anja.jankowsky@paritaetischer.de
Parititischer Hameln: Norbert Raabe

KaiserstraBe 80 31785 Hameln Tel.: 05151 57610 Fax: 05151 59977 E-Mail: norbert.raabe@paritaetischer.de
Parititischer Hannover: Ralf Hohfeld

GartenstraB3e 18 30161 Hannover Tel.: 0511 96291-0 Fax: 0511 96291-13 E-Mail: ralf.hohfeld@paritaetischer.de
Paritdtischer Harburg: Bettina Wichmann

Schanzenring 8 21423 Winsen/Luhe Tel.: 04171 8876-0 Fax: 04171 8876-29 E-Mail: bettina.wichmann@paritaetischer.de

Parititischer Helmstedt: Andrea Zerrath
SchuhstraBe 1 38350 Helmstedt Tel.:

05351 54191-0 Fax: 05351 54191-66 E-Mail: andrea.zerrath@paritaetischer.de

Parititischer Hildesheim: Elisabeth Fokken
Lilly-Reich-StraBe 5 31137 Hildesheim Tel.:

05121 7416-0 Fax: 05121 7416-20 E-Mail: elisabeth.fokken@paritaetischer.de

Parititischer Holzminden: Daniel Leonhardt
WallstraBBe 2 37603 Holzminden Tel.:

05531 9327-0 Fax: 05531 9327-90 E-Mail: daniel.leonhardt@paritaetischer.de

Parititischer Leer: Jirgen Dietrich
PferdemarktstraBBe 59 26789 Leer Tel.:

0491 92531-0 Fax: 0491 92531-31 E-Mail: juergen.dietrich@paritaetischer.de
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Paritdtischer Liichow-Dannenberg: Susanne Guhl
Schlossgraben 3 29451 Dannenberg

Paritétischer Liineburg: Ralf Gremmel
Altenbricker Damm 1 21337 Liineburg

Paritdtischer Nienburg: Bernhard Déring
WilhelmstraBe 15 31582 Nienburg

Parititischer Northeim: Roswitha VoB3
JacobsonstraBe 36 38723 Seesen

Parititischer Oldenburg-Ammerland: Norbert Adolf

ZiegelhofstraBe 125 - 127 26121 Oldenburg

Parititischer Osnabriick: Jorg Echterhoff
Kurt-Schumacher-Damm 8 49078 Osnabriick

Parititischer Osterholz: Olaf Bargemann
Loger StraBe 35

Parititischer Osterode: Annette Nikulla
Abgunst 1 37520 Osterode

Parititischer Peine: Heike Horrmann-Brandt
VirchowstraBe 8 a 31226 Peine

Paritdtischer Rotenburg: Dietrich Neubauer
BahnhofstraBe 15 27432 Bremervorde

Paritdtischer Salzgitter: Andreas Laumert
MarienbruchstraBe 61-63 38226 Salzgitter

Parititischer Schaumburg: Georg Steimann
DammstraBe 12 a 31675 Blickeburg

Parititischer Seesen: Sven Dickfeld
JacobsonstraB3e 36 38723 Seesen

Parititischer Stade: Susanne Frost
Johannisstra3e 3 21682 Stade

Parititischer Uelzen: Stefan Muller-Teusler
VeerBer StraBe 92 29525 Uelzen

Parititischer Verden: Dieter Haase
Helene-Grulke-StraBe 5 27299 Langwedel

Parititischer Wesermarsch: Hannelore Bohlken
Birgermeister-Miiller-Str. 13 26919 Brake

Parititischer Wilhelmshaven: Jirgen Hofmann
Banter Weg 12

Parititischer Wittmund: Hans-Joachim Borm
GrofB3e Muhlenwallstr. 21 26603 Aurich

Parititischer Wolfenbiittel: Andreas Laumert
KommifBstraBe 5 38300 Wolfenbittel

Parititischer Wolfsburg: Christine Kéhler-Riebau
SaarstraBe 10 a 38440 Wolfsburg

27711 Osterholz-Scharmbeck

26389 Wilhelmshaven
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susanne.guhl@paritaetischer.de

ralf.gremmel@paritaetischer.de

bernhard.doering@paritaetischer.de

roswitha.voss@paritaetischer.de

norbert.adolf@paritaetischer.de

joerg.echterhoff@paritaetischer.de

bargemann@lebenshilfe-ohz.de

annette.nikulla@paritaetischer.de

heike.horrmann-brandt@paritaetischer.de

neubauer@lebenshilfe-bremervoerde.de

andreas.laumert@paritaetischer.de

georg.steimann@paritaetischer.de

roswitha.voss@paritaetischer.de

susanne.frost@paritaetischer.de
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juergen.hofmann@paritaetischer.de
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andreas.laumert@paritaetischer.de

christine.koehler-riebau@paritaetischer.de

33



34



Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.
Gandbhistr. 5a - 30559 Hannover
Telefon 0511 52486-0 - Fax 0511 52486-333

landesverband@paritaetischer.de - www.paritaetischer.de

Bankverbindung: Bank fiir Sozialwirtschaft Hannover

Kontonummer: 74 495 00 - BLZ 251 205 10
BIC: BFSWDE33HAN - IBAN: DE73251205100007449500



